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Este documento presenta las funcionalidades del sistema FACe para los proveedores de bienes y
servicios de las Administraciones Publicas que desean presentar facturas electrénicas. Si desea

consultar el manual de usuario para Administraciones Publicas consulte el siguiente documento:

http://administracionelectronica.gob.es/PAe/FACE/manualorganismos
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FACE es el sistema de recepcion de facturas electrénicas de la Administracion General del Estado
(AGE).

El sistema permite a proveedores la remision de las facturas a aquellos 6rganos de la AGE que
tienen la posibilidad de recibir facturas electrénicas. El sistema remite la factura electrénica al érgano
destinatario, simplificando a los proveedores el envio de las mismas, al centralizar en un Unico punto
todos los organismos de la AGE y al unificar el formato de factura electrénica.
El sistema permite a los proveedores:

Remisién de factura en formato electrénico.

Consulta del estado de las facturas presentadas.

Descarga de aplicacion de generacion de facturas electrénicas en formato facturae.

Consulta del directorio de organismos adheridos al sistema y que por tanto pueden recibir
facturas por dicho sistema.

Solicitar la anulacion de una factura ya enviada.

La pantalla principal muestra las diferentes acciones que se pueden llevar a cabo desde el portal de
proveedores.

INICIO FACTURA DIRECTORIO AYUDA

b ?

Para gue las facturas sean aceptadas necesitan ser generadas bajo el
formato facturae 3.2. Puede generar facturas validas con la aplicacion Para ello sdlo necesitard su certificado electrénico o bien los datos de
Gestion de Facturacion Electronica facturacion (MIF emisor, nimero y serie de |a factura y drgano gestor

S destinatario).
S

Sin certificado
* Necesitara de un Cer

certificacion reconocidas.
obtenerio.

lido emitido por cualquiera de las entidades de
de certificade digital? Consulte agui como

'} 0,

Consulte nuestra seccidn de preguntas

Aqui podrd consultar el listado de drganos frecuentes o descarguese el Manual.

gestores y unidades tramitadoras que aceptan
facturas a través de este portal

La aplicacion Gestion de Facturacion
Electronica permite |a generacidn de facturas
electronicas de una manera comoda y sencilla. °

Un programa especialmente dirigido a PYMEs,
microPYMEs y autonomos.

©

llustracion 1: Pagina de inicio del portal de proveedores
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Remitir facturas: Seccién donde el proveedor puede remitir una factura a un organismo que
esté dado de alta en el sistema.

Para que las facturas sean aceptadas necesitan ser generadas bajo el
formato facturae 3.2. Puede generar facturas validas con la aplicacion
Gestion de Facturacion Electrénica.

Enviar factura

* Necesitara de un Cerfificado Digital valido emitido por cualguiera de las entidades de
certificacion reconocidas. ;Mo dizpone de certificado digital® Consulte agui como
obtenerlo.

llustracién 2: Remitir factura

Consultar facturas: Seccion donde el proveedor puede consultar el estado de las facturas
gue ha presentado electronicamente en el sistema. Ademas podré solicitar la anulacion de
facturas.

Para ello solo necesitara su certificado electronico o bien los datos de
facturacian (MIF emisor, ndmero v serie de |a factura v drgano gestor
destinatario),

Con cedificado Sin cerificadn

llustracion 3: Consulta de facturas
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Descarga la aplicacién para generar facturas. Se proporciona una aplicaciéon de escritorio
para generar facturas en formato facturae 3.2/3.2.1.

&

La aplicacion Gestion de Facturacion
Electronica permite |a generacion de facturas
electrdnicas de una manera comoda y sencilla.
LIn programa especialmente dirigido a PYMEs,
microPYMEs y autdnomos.

&

llustracion 4: Descarga de aplicacién de generacién de facturas

Consultar el directorio de unidades: Aqui podra consultar el listado de érganos gestores y
unidades tramitadoras que aceptan facturas a través de este portal.

Agqui podra consultar el listado de drganos
gestores y unidades tramitadaoras que aceptan
facturas a través de este portal.

&

llustracién 5: Consulta Directorio de Unidades
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Consultar la ayuda.

¢ Necesita Q)

ayuda?

Consulte nuestra seccion de preguntas
frecuentes o descarguese el Manual.

* Preguntas frecuentes

* Descargue el manual

* Sopore tEcnico

llustracion 6: Seccion de ayuda
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El formato de factura electrénica admitido por la plataforma es FACTURAE version 3.2 y version
3.2.1, para mas informacién sobre dicho formato consulte la direccién www.facturae.es.

Ademas de la obligatoriedad del uso de dicho formato el sistema requiere la obligatoriedad del uso
de una serie de campos dentro de la factura para la comunicacién de los destinatarios. Algunos de
estos campos son obligatorios en todas las facturas, otros de ellos son opcionales, pero en el caso
de que se desee informar de los mismos debe hacerse mediante el campo que se indica.

Dentro del documento de factura electrénica (.xsig) sera obligatorio, para la correcta remision de la
factura al 6rgano destinatario final, informar del 6rgano gestor, la unidad tramitadora y la oficina
contable destinatarios. Y opcionalmente del 6rgano proponente y del nimero de expediente al que
pertenece la factura.

Las unidades deberan ir codificadas bajo la etiqueta de centros administrativos del “<BuyerParty>"
de la factura.

<AdministrativeCentres>

ROL Caodigo CentroCode Descripcion Tipo
Fiscal 01 Cadigo de la unidad en DIRECTORIO | Oficinal Contable Obligatorio
Receptor 02 Cadigo de la unidad en DIRECTORIO Organo Gestor Obligatorio
Pagador 03 Caddigo de la unidad en DIRECTORIO | Unidad Tramitadora | Obligatorio
Comprador 04 Cadigo de la unidad en DIRECTORIO | Organo proponente Opcional

El codigo del centro <CentreCode> seré el codigo de dicha unidad en el sistema “Directorio Comun
de Unidades Orgéanicas y Oficinas DIR3" - Articulo 9 del Esquema Nacional de Interoperabilidad
(Real Decreto 4/2010)". El proveedor podra consultar las relaciones entre las unidades habilitadas en
el portal y sus codigos a través del directorio presente en la plataforma FACe. Su consulta esta
disponible desde el portal del proveedor en la seccion “Consulte el directorio de unidades”.

Ejemplo de XML todos los roles de centros administrativos rellenos:

FACE -/ 10
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— <AdministrativeCentres>
— < AdministrativeCentre>
<CentreCode>E00000012</CentreCode>
<RoleTypeCode>01<RoleTypeCode>
—<AddressInSpain>
<Address>Paseo de la Castellana</Address>
<PostCode>20871</PostCode>
<Town>Madrid</Town>
<Province>Madrid</Province>
<CountryCode>ESP</CountryCode>
</AddressInSpain>
<CentreDescription>Oficina Contable</CentreDescription>
</AdministrativeCentre>
— <AdministrativeCentre>
<CentreCode>E00000034</CentreCode>
<RoleTypeCode=02</RoleTypeCode>
—<AddressInSpain>
<Address>Paseo de la Castellana</Address>
<PostCode>28071</PostCode>
<Town>Madrid</Town>
<Province>Madrid</Province>
<CountryCode>ESP</CountryCode>
</AddressInSpain>
<CentreDes cﬁpﬁumf}rgano Gestor=/CentreDescription>
</AdministrativeCentre>
— <AdministrativeCentre>
<CentreCode>E000000033</CentreCode>
<RoleTypeCode>03</RoleTypeCode>
—<AddressInSpain>
<Address>Paseo de la Castellana</Address>
<PostCode>20871</PostCode>
<Town>Madrid</Town>
<Province>Madrid</Province>
<CountryCode>ESP</CountryCode>
</AddressInSpain>
<CentreDescription>Unidad Tramitadora</CentreDescription>
</AdministrativeCentre>
— <AdministrativeCentre>
<CentreCode>E00000023</CentreCode>
<RoleTyvpeCode>04</RoleTypeCode>
—<AddressInSpain>
<Address>Paseo de la Castellana</Address=>
<PostCode>20871</PostCode>
<Town>Madrid<Town>
<Province>Madrid</Province>
<CountryCode>ESP</CountryCode>
</AddressInSpain>
<CentreDescription>Subdireccion de compras</CentreDescription>
</AdministrativeCentre>
</AdministrativeCentres>

llustracion 7: Factura con todos los roles rellenos
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Si se debiera consignar el nimero del expediente asociado a la factura, se recomienda hacerlo en el
campo <FileReference> de la primera linea de los conceptos de la factura.

<Item=>
<Invoiceline>

<FileReference>ELG34563Z</FileReference>
llustracion 8: FileReference en Facturae 3.2

El campo FileReference es una recomendaciéon, FACe no hace uso de dicho campo para redirigir o
almacenar las facturas en su plataforma de facturacién. Es decision del organismo destinatario la
obligatoriedad u opcionalidad del nimero de expediente en una factura asi como decidir el uso del
campo FileReference para informar del mismo.
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El proveedor puede presentar las facturas en FACe de dos maneras. La primera es a través del
portal face.gob.es cuyo detalle se explica en este manual, y la segunda es mediante una interfaz de
servicios web para la cual se requiere desarrollo informético por parte del proveedor para integrar
sus sistemas con FACe. La documentacion para la integracion esta disponible en
http://administracionelectronica.gob.es/es/ctt/face donde encontrard la especificacion de los web
services que le ayudaran a la integracion. Para cualquier consulta sobre la integracion como
proveedor y las pruebas a realizar puede ponerse en contacto con nosotros a través de:
soporteface@red.es.

El sistema permite la presentacion de facturas electronicas dirigidas a un érgano de la AGE. Para
ello desde la seccion de “Remitir Facturas” se da la posibilidad al proveedor de remitir una factura a
un érgano gestor habilitado en el sistema.

Para ello, en primer lugar se debe introducir una direccién de correo, donde se notificaran los
cambios de estado en la factura, asi como diversas incidencias relacionadas con la factura a
presentar.

A continuacioén se selecciona la factura desde el disco del ordenador asi como los ficheros anexos si
los hubiera y se completa el captcha de seguridad que se le muestra al usuario.

Correo electrinico™  franzizic. ciziniia@ext

Fichero de la factura®
@ FC7xsio (10.82 KB) eliminat

ANEXOS Seleccionar fichero

J eFacturaFrontend.doc (441.5 KB) eliminat

llustracién 9: Presentacion de factura

Tanto el correo electronico como la factura son campos obligatorios.

P —— La extension del archivo de la factura ha de ser del tipo .xsig, de otra manera la
aplicacion devolvera un error al subir el archivo. Ademas la estructura, tiene que ser

la de facturae 3.2 o facturae 3.2.1
La informacién del Organo Gestor, de la Unidad Tramitadora y de la Oficina Contable de la
factura debe ir contenida en la informacién de los centros administrativos del receptor de la

factura:

El Organo Gestor debe ser un centro administrativo con el rol “receptor”.

FACE -/ 14



A
“F ° GOBERNO  MINISTERIO SECRETARIA DE ESTADO
{3 DEESPARA  DE HACIENDA DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS
a Ve ¥ ADMINISTRACIONES PUBLICAS

La Unidad Tramitadora debe ser un centro administrativo con el rol “pagador”.

La Oficina Contable debe ser un centro administrativo con el rol “fiscal”.

Una vez introducidos estos datos hay que pulsar el botén validar, lo cual procede a la validacion de
la factura. El sistema realiza las siguientes validaciones:

Validacion de formato facturae 3.2.
Validacién de firma.
Validacion de la relacién oficina contable, érgano gestor y unidad tramitadora — se valida que

la relacion esta presente en el sistema.

La factura debe haber sido firmada con un certificado de algin prestador de los reconocidos por la
plataforma @firma..

Si la validacion es correcta se muestra un resumen con los datos de la factura donde se puede
comprobar un resumen de los datos de la factura para comprobar que la factura que se va a enviar al
destinatario es la correcta.

Resumen de la factura PAJP/2

Por favor, revise los datos y si son correctos pulse Enviar. Una vez enviada la factura tendra la opcion de descargar o guardar un justificante de registro.

NIF / CIF del emisor 123456782

Nombre/Razdn social del emisor Emisor primer_apellido_E segundo_apellido_E

CIF del destinatario B12345674

dicion 17-01-2013

Fecha de

Oficina Contable destinataria OC POO00OO10
Organo gestor destinatario OG PO0000OO10
Unidad tramitadora destinataria UT POO0OO0D10
Importe de la factura 1.384,58 EUR
Firmante de |a factura 00000000T

Anexos No hay anexos para esta factura

®  Volver al formulario Enviar

llustracion 10: Ejemplo de resumen de factura antes de envio

Si todos los datos son correctos solo queda pulsar el boton enviar. Una vez enviada la factura se
dara la opcion de descargar o guardar un justificante de registro.

m Para el envio de la factura ser& necesario disponer de un certificado digital
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A continuacion el sistema presenta el justificante al proveedor, dicho justificante llevara asociado un
namero de registro. La factura presentada en el sistema es registrada en el Registro Electrénico
Comun (REC) devolviendo la plataforma al proveedor un justificante de entrega con el nimero de
registro correspondiente.

Bajo el justificante se dan las opciones de remitir una nueva factura, lo cual nos llevara a la pantalla
anterior o de obtener el justificante en PDF.

Factura presentada correctamente. A continuacion le mostramos el justificante de la presentacidn, puede descargarse una copia del mismo en formato pdf si lo
desea.

Justificante de registro 201301012756

123456782

Emisor primer_apellido_E segund pellido_E

B12345674

17-01-2013

26-12-201310:25

inataria ©OC PO0O0O0OOO10

r destinatario 0G POO0OO0D010

Unidad tramitadora destinataria UT PO0O00O00D10

Importe de |a factura 1.384 58 EUR

Firmante de |a factura 000000007

Estado Registrada (La factura ha sido registrada en el registro electronico REC)
Comentario / Detalle Envio de la factura

Anexos No hay anexos para esta factura

Remitir nueva factura ﬁ

llustracion 11: Ejemplo de justificante
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El sistema permite la consulta de las facturas presentadas por los proveedores. Dicha consulta
puede realizarse por medio de certificado electrénico o a través de datos propios de una factura.

Consultar facturas con certificado

En primer lugar hay que hacer login con el certificado electrénico. La consulta puede realizarse por
CIF/NIF del firmante de la factura, por el CIF/NIF del vendedor que aparece en la factura o por el
CIF/NIF de la persona que ha presentado la factura en el sistema.

Redquisitos técnicos Arceso con cerificado
Conexidn de banda ancha ! Cedificado digital de
persona fisica o juridica activo § Maguina virtual - Seleccione un cerﬂﬂ

Java 1.5+ [ Internet Explaorer 7+, Firefox 3.5+ U otros
havegadares actuales.
Entrar con mi cedificado
Sitiene problemas de acceso con su cerdificado
digital, por favar, realize el test de firma digital. De
esta forma recibiremos informacidn detallada de Solicitar afts en el portal =i ain no tiene
su problema y podremos ayudarle a solucionarlo cuents
trgs rapidarmente.

Ao dizpone de cedificada?

Informacion importante

Esta pagina requiere el uso de un cerificado
digital reconocido por cualguiera de las entidades
oficiales de cedificacidn nacionales, o del DRI
electrinico. Para obtener uno consulte 1a pagina
de informacion disponible en

Wi Seap minhap es

El cerificado puede ser emitido a nombre de una
persona fisica con autorizacion para representar a
una entidad local Ayuntarmiento, Diputacidn
Frovincia, Cahbildo Insular o Consejo Insulaf o
hien como persona juridica de estas entidades. El
sigterna utiliza protocolos de cormunicacion
seqguros. Toda la informacion proporcionada y
obtenida se transmite de manera cifrada.

Para la realizacion de la firma electrdnica de los
documentos se requiere de un camponente de
ig@firma gue tarda unos minutos en descargarse,
instalarse y cargarse.

Test de Firma Digital

llustracion 12: Consulta de factura con certificado

Este paso nos llevara al formulario de blsqueda, donde se podran filtrar las facturas por érgano
gestor, unidad tramitadora, estado y un rango de fechas.

FACE -/ 18
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Los resultados se mostraran en una tabla, donde se mostraran los datos principales de la factura,
cédigo, los dérganos gestores, el importe,..

Listado de facturas
Iflrgano gestor Unidad tramitadora Oficina Contable Estado Anulacion
0G P00000010 [x] TODOS [x]  TODOS [x] Topos [z] TODOS [~]
Desde Hasta

[ [ Filtrar

T e Organo Unidad Oficina .

“ o [ e & e - 2 = =
Factura 5 gistro p ~ | Gestor || SR ~ | Contable %  Importe 5 Estado 5 Anulacion 5
P2 10:25 Proveedor OG POD0D00H0  UT PODDODOAD OC PO00D0010 ;-SE:"’SS Registrada Nosolicitada [ %

wostrando QM) del 1 al1 de 1 resuttados

llustracién 13: Listado de facturas

En la dltima columna se muestran las acciones a realizar sobre una factura por parte del proveedor:

Ver factura, mediante acceso a través del icono con forma de ojo, el cual mostrara el
resumen de la factura.

Solicitud de cambio de estado de la factura, a través del icono con forma de documento. El
proveedor puede solicitar anulacion de una factura.

Si se solicita la anulacion de una factura, pulsando el botén, se mostrara un formulario donde se
hace la confirmacion y se deben indicar los motivos por los que se solicita este cambio de estado. La
factura cambia su estado a pendiente de anulacion. Seréa el drgano responsable de la recepcion de la
factura el que decida sobre la anulacion final de la factura.

Cambiar estado

A sDesea modificar el estado de la factura FC/7 con estado Registrada a Propuesta de Anulacion ?

Observaciones:

Cancelar

llustracion 14: Ventana modal para observaciones al cambio de estado
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Consultar facturas sin certificado electréonico

Si no se dispone de certificado electronico se puede consultar las facturas conociendo ciertos datos
de las mismas. Los datos necesarios para la consulta sin certificado electrénico son:

NIF/CIF.

NUmero de la factura.

Serie de la factura (si la tuviera).
Importe de la factura.

En caso de que la factura contenga niumero y serie, el campo "Serie de la factura" es de obligado
cumplimiento.

Ademas hay que introducir un cédigo de seguridad para realizar la basqueda.

Consulta de factura sin certificado

Recuerde que también puede consultar sus facturas con su certificado digital

MIFICIF*
Mumero de |a factura®
Serie de la factura

Importe de |a factura®

Por favor, escriba el cddigo de la W
imagen™ h

Escriba las palabras de la imagen:

Consultar

llustracion 15: Datos necesarios para consulta factura sin certificado
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En el director de organismos se encuentran todos los organismos que pueden recibir facturas a

través de la plataforma.

El proveedor puede consultar los codigos del érgano gestor, la unidad tramitadora y la oficina
contable a las que debe remitir la factura. Cédigos, que como se ha comentado, deben ser

informados dentro de la factura electrénica.

Se permite la busqueda indicando parte nombre o codigo DIR de alguna de las unidades de la

relacion.

Directorio de organismos

Listado de relaciones entre Oficinas Contables, Organos Gestores y Unidades Tramitadoras

Tipo organismo®

@ Oficina contable

MNombre

) Organo gestor

(7) Unidad tramitadora

Oficina contable

ED3064604 |.D. MINISTERIO DE HACIENDAY
ADMINISTRACIONES PUBLICAS (AREADE
CONTABILIDAD)

E03064604 |.D. MINISTERIO DE HACIENDAY
ADMINISTRACIONES PUBLICAS (AREADE
CONTABILIDAD)

E03065605 |.D. MINISTERIO DE EMPLEO Y
SEGURIDAD SOCIAL

E00117701 CANAL DE EXPERIENCIAS
HIDRODINAMICAS DE EL PARDC

E00128203 PARQUE MOVIL DEL ESTADO

-
-

Cddigo DIR

Organo gestor

E00127403 INTERVENCION GENERAL DE LA
ADMINISTRACION DEL ESTADO

E00127403 INTERVENCION GENERAL DE LA
ADMINISTRACION DEL ESTADO

E04939901 SUBSECRETARIADE EMPLEQ Y
SEGURIDAD SOCIAL

E04888701 RELACION ESPECIAL DE PUESTOS DEL

CAMAL DE EX.R.HIDR.DEL PARDO (ACUERDO
CONSEJO DE MINISTROS 2/7/10)

ED3054903 5.G. DE GESTION

E

Buscar

L1

Unidad tramitadora

4

E03062503 5.G. DE EXPLOTACION

E03062003 5.G. DE ORGANIZACION, PLANIFICACION
Y GESTION DE RECURSOS

E04929601 SUBSECRETARIA DE EMPLEO Y
SEGURIDAD SOCIAL

E04888701 RELACION ESPECIAL DE PUESTOS DEL

CANAL DE EX.R.HIDR.DEL PARDO (ACUERDO
CONSEJO DE MINISTROS 2/7/10)

E03055103 5.G. DE RECURS0S HUMANOS

llustracion 16: Busqueda de érganos

Wostrando RIAE) del 13l 5 de 5 resultados
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El sistema no requiere que los proveedores o un tercero para presentar una factura en FACe deban
previamente darse de alta en el sistema. A través del portal face.gob.es pueden, sin alta previa,
remitir facturas a la oficina contable destinataria.

Sin embargo, para la remitir facturas de manera automética a través de las APIs de web services que
FACe pone a disposicién de los proveedores es necesario un registro previo del proveedor que va a
remitir las facturas.

La seguridad que implementa FACe a nivel de comunicacién por servicios web requiere firmar los
mensajes que se remitan a través de esta interfaz con certificado electrénico reconocido soportado
por la plataforma @firma del MINHAP, puede comprobar si su certificado es valido en
http://valide.redsara.es. FACe permite la autogestibn de estos certificados a los proveedores
directamente, a través del portal face.gob.es.

¥ ACHENTTRACIONES P

L e FAETIG AETARIA D4 5T AC e
E ;:E—.; BEtimin  Dracanos B R s I
a - Puntn Ceneral de
I T dl U

INICIO FACTURA DIRECTORIO PROVEEDORES AYUDA

llustracién 17: Acceso certificados proveedores

En la seccién proveedores, se puede gestionar los certificados de los proveedores asociados a las
comunicaciones por servicios web.

En esta seccidn podra:
e Dar de alta un primer certificado
e Gestionar sus certificados

“GEstion dé mig certincados electronicos”. Sida de ata el nuevo certificado desde “Ala NUevo certific:
a la consulta de sus antiguas facturas.

|
Alta nuevo certificado electranico Gestion de miz certificados electronicos

llustracion 18: Alta, gestion certificados

Alta nuevo certificado electréonico

La persona que obre en nombre del proveedor debera rellenar los siguientes campos de informacion:

e Nombre del proveedor: nombre del proveedor o empresa que remitira las facturas por
servicios web con este certificado.
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e Email: correo electronico de contacto donde se le notificaran cualquier incidencia con su

solicitud de alta.
e PEM: parte publica del certificado electronico que usara para enviar las facturas a través de

servicios web.
e Usuarios autorizados: Datos personales de las personas que podran acceder a la renovacion

de este certificado en face.gob.es

Alta de certificado

Declaracion de conformidad
De acuerdo con los articulos 3 y 4 de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electranica y creacion del registro contable de facturas en el Sector Piblico, como

proveedor de servicios prestados o bienes entregados a cualquisr Administracion Piblica, declaro mi compromiso de hacer un uso adecuada y responsable de la plataforma FACe, en

el marco de Ia citada Ley que la regula.

Nombre proveedor
Email

PEM

Atencion
Este proceso requiere firma digital, por lo que al pulsar en "Enviar” el sistema solictard su firma.
Se afiadiran automaticamente a Ja lista de usuarios autorizados el proveedor y el firmante de la solictud.

Usuarios autorizados para gestionar el certificado

NIF (CIF Nombre Primer apellido Segundo apellido Email
Eliminar

Afiadir Administrador

Enwiar

llustracion 19: Pagina de alta de certificado

Gestion de mis certificados electronicos

En esta seccion usted podra gestionar sus certificados en la plataforma, y los usuarios que pueden
administrar estos certificados.
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Gestion de certificados

En esta seccion podra gestionar sus eeriificados electronicos. Actualizar ios ceriificados, siestan a punto de caducar, si han sido revocados,

(=
Listade de certificados
Mombre Emisor Serie
Filtrar
Nombre 5 | Emisor % Nimero serie >

AREATEETAOANEET A4 A Py

Mostrando ISR del 1 al 4 de ¢

llustracién 20: listado de certificados

La pantalla de gestién de certificados a la cual se accede con certificado electronico le mostrara
aquellos certificados los cuales puede usted administrar. Se le permitira por cada certificado,
actualizar la parte publica del certificado, porque haya sido revocado, porque esté cerca su
expiracion, etc..

Editar certificado Proveedor prueba

Mombre proveedor  Praveedar prueba

FEM e BEGIM CERTIFICATE----
MIIHfzC CEmegAwlBAGIOGjyEd+pE3dwD
CYJKoZlhwve NAQEFBQAwgatxCzAJBgN
i
BAY TARNVTMTOwCwY DV QAOHEZRBdmiu
AWRhIGRIGxhIEIWZHY zdH p Y SAx0C4y

Enviar

llustracion 21: Gestion del certificado

Y ademas se le permitird gestionar que usuarios pueden acceder a la gestién de cada uno de los
certificados.
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Gestion de certificados

En esta seccion podra gestionar ias personas que fienen permisos para gestionar el certificado

Listado de administradores de Proveedor prueba

MIF FCIF Mombre Primer apellido Segundo apellido

NIF/CIF < HNombre = Primer Apellide =

TrRArOe TR

Segundo Apellido = | Email

Email

llustracién 22: Gestion de administradores del certificado

Volw

&

er

4+

Huevo administrador

Filtrar

L1

e e e e e e e V-

&%

IMPORTANTE Si tiene la necesidad de informar a FACe de un nuevo certificado electrénico

porque su actual certificado esta pendiente de caducar, ha sido comprometido, etc y desea seguir
consultando las facturas presentadas con su antiguo certificado electronico debera actualizar el
antiguo certificado con la parte publica de su nuevo certificado en la seccion de "Gestién de mis

certificados electréonicos"”.

Si da de alta el nuevo certificado desde "Alta nuevo certificado electrénico” sera considerado como
un proveedor nuevo y no podra acceder a la consulta de sus antiguas facturas.

Generar el fichero PEM del certificado

El fichero PEM es un fichero que contiene texto (0 ASCII) codificado en base64 entre las etiquetas

----- BEGIN CERTIFICATE----- y -----END CERTIFICATE-----.

Se puede convertir cualquier certificado electrénico a PEM,

Para poder obtener dicha parte publica en formato PEM una de las soluciones posibles es la

siguiente:

. Abrir el certificado haciendo doble click sobre el fichero.

1
2. En la pestafia de “Detalles”, usar la opcion de “Copiar en archivo”
3

. Se abrira un asistente para la exportacion de certificados.

4. En este es importante seleccionar la opcién “X.509 codificado en base 64 (.CER)”
5. Se seleccionara el nombre de un fichero en una carpeta local. Por ejemplo “certificado.cer ”
6. A partir de ese momento se puede abrir el fichero obtenido con cualquier editor de texto.
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7. Pegar la parte publica del certificado que empieza por BEGIN CERTIFICATE y termina por
END CERTIFICATE en la casilla adecuada de la pantalla de gestion de mis certificados
electrénicos de proveedor https://face.gob.es/es/proveedores/.
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