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Objecte de la diagnosi

Un dels mecanismes d’avaluar el funcionament d’un sistema és el consum i I'eficieéncia
d’aprofitament quant a la proporcié residual. La quantitat i diversitat de residus
generats suposa un indicador sintetic i facilment calculable del consum total de
recursos; un increment en aquesta generacié és una evidencia de insostenibilitat del
model de produccié i consum.

El model del sistema actual esta associat a una serie d'impactes ambientals com
I’exhauriment de recursos a causa de la produccid, el transport per la distribucid i la
gestio dels residus generats. A més a més, I'augment dels residus que cal gestionar es
tradueix en un augment de costos per I'administracié publica per la recollida i
tractament.

Per tot aix0, el motiu d’aquesta memoria és fer una analisi integral de la situacié de la
generacid i gestid dels residus i contextualitzar-la amb la normativa que n’és
d’aplicacié.
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Figural: Normativa en matéeria de residus. Realitzacié propia. (IBESTAT).

La major part del pes de la normativa en materia de residus recau en la Directiva Marc
de residus europea i la llei de residus i sols contaminants de |'estat a I’ésser aquesta la
normativa vigent durant el periode en que es fa la diagnosi del servei de gestié de
residus del municipi de Son Servera.

A Europa, la Directiva Marc de Residus (2008/98/CE)
inclou el principi de jerarquia en la produccié i gestié de
residus, el qual prioritza la prevencié de residus i
estableix objectius de per a la reutilitzacio, reciclatge i
valoritzacié amb els objectius d’assolir un 50% en pes al
2020.

Prevencid

Preparacid per a la
reutilitzacid

Reciclatge
En I'ambit estatal, la Llei 22/2011, de 28 de juliol, de
residus i sols contaminats es troba encaminada a la
prevencio de residus, vol aconseguir una reduccié d'un
10% dels residus produits en 2020 respecte 2010; i a la
preparacio per a la reutilitzacid, reciclatge i valoritzacié
amb els objectius d’assolir un 50% en pes al 2020.

Valoritzacié energetica

A les llles Balears, la Llei 8/2019, de 19 de febrer de residus i sols contaminats de les
Illes Balears, no inclosa en el periode 2010-2018, pero vigent en el periode posterior,
preveu una reduccio del 10% en la generacié de residus abans de 2021 i un 20% abans
de 2030, aixi com I'augment d’un 50% en pes de la preparacid per a la reutilitzacié i el
reciclatge abans de 2021 i un 65% abans de 2030.
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Demografiques

El terme municipal de Son Servera té una superficie de 42,54 km? i 11.378 habitants
segons el padré municipal de 2018, amb una densitat de poblacié de 267,46 hab./km?2.
El municipi esta format per 4 nuclis de poblacié: Son Servera, Cala Millor, Cala Bona i
Costa dels Pins, Port Vell, Port Nou i Port Verd.

- Son Servera: constitueix el nucli principal del municipi.

- Cala Millor: zona eminentment turistica, amb un gruix important de residents
fixos.

- Cala Bona: barri pesquer tradicional vorejat per remodelats establiments
hotelers, botigues i residencies.

- Port Verd, Port Nou, Port Vell i Costa donis Pins: zones sobretot residencials.

Les majoria de poblacié resideix a Son Servera i Cala Millor, mentre que la poblacié
resident a Cala Bona, Costa dels Pins, Port Nou, Port Verd i Port Vell és minoritaria
(Figura 2).
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Figura 2: Grafic poblacional modificat a partir de les dades de I'Institut
d’Estadistica de les Illes Balears del padré de 2018 (IBESTAT).

Quant al sector economic, segons la diagnosi ambiental que es va fer en el marc de
I’Agenda Local 21 al 2009 actualitzada al 2011, Son Servera té com a principal font
econdmica el comerg i el sector turistic, seguits del sector de la construccié. Malgrat
aix0, en funcié de I'epoca de I'any varia el nombre d’empreses, especialment en
aquelles activitats relacionades amb el sector turistic.
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Servei de recollida de residus

El servei de recollida de residus del municipi de Son Servera consta de dues parts. Per
una part, el contracte de gestid del servei de recollida selectiva Porta a Porta, vigent
des de I'any 2015, que recull les fraccions de paper i carto, vidre, envasos lleugers i
bolquers. Per altra banda, el contracte del servei de recollida i transport de residus
solids urbans que es fa mitjangant contenidors de les fraccions de rebuig, envasos,
papericartdividre. Tots els residus es recullen en funcié de les freqiiéncies establertes
als contractes corresponents i es porten a |'estacio de transferencia de la comarca de
Llevant.

Als nuclis de Son Servera, Port Nou, Port Vell, Port Verd i Costa dels pins es du a terme
el servei Porta a Porta, mentre que als nuclis de Cala Millor i Cala Bona es fa mitjangant
contenidors individuals o arees d’aportacio (Figura 3).
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Figura 3: Diferents serveis de recollida de residus al municipi de Son Servera.
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Porta a porta

Es duu a terme un servei de recollida porta a porta tant als generadors particulars del
nucli de Son Servera com als generadors singulars del municipi en la seva totalitat. Els
residus de recollida selectiva es porten després de cada recollida al Parc Verd per
reduir el seu volum mitjangant les compactadores de la planta; una vegada plenes es
transporten els residus a la planta de transferéncia que pertoca.

Particulars

Al nucli de Son Servera, aixi com el nucli de la Costa dels Pins, Port Vell, Port
Verd i Port Nou, la recollida dels residus als domicilis particulars es fa Porta a
Porta. A Son Servera predominen les freqiiéncies de recollida selectiva i es
recullen totes les fraccions, a diferéncia de la Costa dels Pins que no es recull
la fraccié organica i hi ha més freqiéncies de recollida de la fraccid resta
(Figura 4i5).
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Figura 4: Frequeéncies de recollida porta a porta als generadors particulars del nucli de Son Servera.
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Figura 5: Freqléencies de recollida porta a porta als generadors particulars dels nuclis de Son Servera

i Costa dels Pins, Port Vell, Port Verd i Port Nou.
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Generadors singulars

El sector de generadors singulars (comergos, bars, restaurants, col-legis,
edificis municipals i d'oficines, etc.) de Son Servera i de la zona costanera
disposa també d'un servei de recollida de residus porta a porta de les fraccions
de paper-cartrd, vidre i envasos lleugers. La fraccid organica no es recull en la
zona costanera (Figura 6i 7).

Organica

7@

Figura 6: Frequeéncies de recollida porta a porta als generadors singulars del nucli de Son Servera.
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Figura 7: Frequéncies de recollida porta a porta als generadors singulars de la zona costanera de
Cala Millor i Cala Bona.
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Contenidors i arees d’aportacié

A la resta del municipi, la zona costanera que inclou el nucli de Cala Millor i de Cala
Bona, aixi com també els afores dels nuclis, els generadors particulars dipositen els
residus mitjancant arees d’aportacid, contenidors de vorera i iglis (Figura 8). Aquests

Caracteristiques del municipi

residus es porten directament a la planta de transferéncia de la comarca.
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Figura 8: Localitzacid de les diferents arees d’aportacié i contenidors per fraccions als nuclis de Cala Millor i

Cala Bona.
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Analisi dels fluxos residuals

Analisi de la composicid dels residus municipals

Dur a terme un analisi dels residus
produits en el municipi quantitatiu i
gualitatiu és una eina de gran utilitat
per fer una bona gestié de cada fraccié
dels residus de Son Servera.

Durant I'any 2018 s’han produit 9.740
tones de residus solids urbans (RSU), de
les quals 6.942,56 sén de rebuig, el que
suposa un 71% del total de residus. La
resta, 2.797 tones, son de recollida
selectiva, un 29% dels redidus produits.
De la fraccié selectiva, la fraccid
predominant és la matéria organica
amb un 12%. Amb un percentatge
gairebé igual, la segueixen vidre i
paper i carté amb un 6% i els envasos
amb un 5%.(Figura 9).

Impropis

Els percentatges de la fraccié de

anteriorment, no suposen el 100%

MATERIA
ORGANICA
12%

VIDRE
6%

ENVASOS
5%

PAPER
6%

REBUIG
71%

Figura 9: Grafic percentual de les diferents
fraccions de residus solids urbans (RSU) del
municipi.

residus separada selectivament calculats
de cada fraccid a causa de la seva incorrecta

deposicié als diferents contenidors de reciclatge. En general, la major quantitat
d’impropis es genera durant els mesos de major afluéncia turistica. La major part
d’impropis es genera entre els mesos de maig i agost en el cas de les mostres 1i2ien
el mes de gener abril en el cas de la mostra 3. De manera que es podria afirmar que
durant els mesos més turistics el percentatge d’'impropis és major que la resta de I'lany

(Taula 1).

gener-abril
mostra 1 13,75%
mostra 2 18,26%
mostra 3 24,37%

maig-agost
17,99%

22,39%

Impropis

setembre-desembre
16,15%

16,24%

22,99% 16%

Taula 1: Percentatge d’impropis de la fraccié d’envasos calculats a
partir de 3 mostres aleatories fetes en 3 periodes de I'any.
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Analisi dels fluxos residuals

Prognosi de I'evolucié de la generacié de residus

Per completar I'analisi, es té en compte I'evolucid quantitativa i qualitativa de la
generacid de residus, basada en les tendencies de creixement poblacional aixi com

estacional.

Evolucié anual: variacio quantitativa (2010-2018)

Durant el periode entre el 2010 i el 2018 la generacid de residus ha
anat augmentant gradualment (Figura 11) i, al mateix temps, la
poblacié ha patit un decreixement progressiu. Fins al 2016 la
tendéncia ha estat d’augment de la produccié de residus i de
disminucié de la poblacid, és a partir d’aquest any que la tendéncia
canvia i la generacié de residus i la poblacié van cap a la mateixa linia
d’increment. Per tot aix0, la generacid de residus per capita ha
augmentat significativament. L'any 2010 la taxa de generacid de
residus diaria era de 0,68 kg per habitant, i al 2018 de 0,85 kg per
habitant, donant lloc a un augment d’un 25% (Figura 10).
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Figura 10: Grafic de la generacié de residus

12000

2010.

10000 \”\

8000

6000

tn RSU

2000

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

2018

Figura 11: Grafic de I'evolucié de la generacié de residus (kg/any) en el periode 2010-2018.
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DIagnoSsITt

Analisi dels fluxos residuals

Evolucié anual: variacio qualitativa (2010-2018)

AnAaliSiiespacia

A I'any 2010, la fraccié resta predomina ampliament amb un 85,3% i només el 14,7%
correspon a la fraccié de recollida selectiva. Al 2018 la proporcié canvia i encara que la
fraccid resta segueix predominant mb un 71,5%, la fraccié de recollida selectiva
augmenta fins a un 28,5%. Si es fa un analisi més exhaustiu de la proporcio de fraccions
de la recollida selectiva, es veu com la fraccié organica és la que pateix un augment
més significatiu, un 8,3% més, mentre que la fraccié de paper i cartd suposa el minim
increment (0,65%), seguida de la fraccié de vidre (1,46%) i d’envasos (2,84%) (Figura
12).

2010

85%

- 2018

71%

Figura 12: Grafic comparatiu de la composicié residual del 2010 i 2018.
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Analisi dels fluxos residuals

Si s’aprofundeix en la tendéncia individual de cada fraccio, la composicié de RSU s’ha
mantingut més o menys estable ja que totes les fraccions segueixen la mateixa
tendeéencia d’augment, en algunes menor com s’ha vist previament. No és aixi en el cas
de la fraccié organica que a partir del 2015 pateix un augment molt pronunciat, que
coincideix amb la implantacié del servei de recollida porta a porta al nucli de Son
Servera (Figura 13).
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Figura 13: Grafic de I'evolucid de la generacié de residus (kg/any) per cada fraccid de
recollida selectiva del 2010 al 2018.

Els canvis en la composicié global dels residus, demostren no estar lligats a la tendencia
poblacional, sind que van lligats a les taxes de consum que determinaran les
tendeéncies futures, fins ara, d’augment de la generacié dels fluxos residuals.
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Analisi dels fluxos residuals
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Evolucio estacional: gener - desembre

El municipi de Son Servera esta marcat per un model de produccé de residus
estacional. Durant els mesos de major afluéncia turistica (maig a octubre) hi ha un
increment pronunciat de la produccid de residus; de la temporada baixa (desembre-
marg) a la temporada alta (abril-novembre) hi ha un increment d’'un 10,6% de la
generacio de residus total (Figura 14).

TEMPORADA BAIXA (desembre-marg)

TEMPORADA ALTA (abril-novembre) I EEE—

0 5 10 15 20 25 30 35
Figura 14: Grafic de I'’evolucié mensual la generacié de residus (%).

Quant a les fraccions de recollida selectiva, la majoria segueixen tendéncies semblants
excepte la fraccid organica que pateix un increment més pronunciat que la resta de
fraccions. Durant la temporada turistica augmenta aproximadament un 40% la
respecte la mitjana anual de recollida selectiva d’aquesta fraccié (Figura 15). Si es
compara el mes de minima recollida selectiva i generacié (febrer) i el mes de maxima
recollida selectiva i generacié de residus (agost) es pot observar un augment de la
recollida selectiva de 15 punts percentuals dels quals 11 corresponen a la fraccié
organica, 3 a la fraccid de vidre i 1,5 de la fraccié d’envasos; la fraccié de paper i cartd
ha estat la Uncia que en proporcié ha disminuit en 0,5 punts.
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Figura 15: Grafic de I'’evolucié mensual de la recollida selectiva per fraccions (tones).
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Analisi dels fluxos residuals Analisiiespacial

Analisi dels processos de generacié

Coneixer els processos de generacié del municipi permet assignar els fluxos residuals
analitzats anteriorment als seus generadors, fet que és de gran importancia a I’hora de
prendre mesures de millora.

- Son Servera, Costa dels
Pins, Port Nou, Port Vell, Port
Verd:

PORTA A PORTA

- Cala Millor i Cala Bona:
AREES D’APORTACIO

PORTA A PORTA i AREES
D’APORTACIO

SERVEI DE RECOLLIDA

"
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o
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o
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PORTA A PORTA

Figura 16: Tipus de generadors, fraccions generades i sistema de recollida de cadascun del municipi de
Son Servera.
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Analisi dels fluxos residuals

Com s’ha apreciat anteriorment, la fraccié organica protagonitza un augment molt
marcat durant els mesos de temporada turistica (Figura 15). Per aix0, mitjancant les
dades de la materia organica recollida als grans generadors inscrits al programa de
devolucidé d’ingressos per la correcta gestido de la materia organica, es compara la
generacid d’aquest residu per part dels generadors particulars i la generacio per part
dels grans generadors. El sector de grans generadors son responsables de la major
part de la produccié de matéria organica, concretament un 75% del total (Figura 17).
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Figura 17: Produccié de matéria organica durant I'any i percentatge de produccid per tipus de
generadors.
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Analisiidelsiuxosresiduals Analisi espacial

Cobertura per nombre de contenidors i per volum

El Pla Nacional de Residus Urbans d’Espanya 2000-2006 estableix referencies de
conteneritzacidé d’un contenidor per cada 500 habitants en els nuclis de més de 1.000
habitants. A Son Servera es supera ampliament aquest valor. En el cas de la recollida
selectiva, la ratio d’habitants per contenidor oscil-la entre 240 i 265 en el cas de Cala
Millor i 127 i 143 en el cas de Cala Bona; en la fraccié resta, la ratio és de 20
hab./contenidor (Taula 2).

Segons el document tecnic de Recomanacions pel disseny d’un servei de recollida
selectiva monomaterial de paper i carté en contenidor editat per Ecoembalajes Espafia
S.A., en una poblacié d’entre 5.000 i 50.000 habitants cada habitant ha de disposar
d’un volum de 7,50 litres (Figura 18). Els contenidors de rebuig donen una cobertura
de 50 litres per habitant a Cala Millor i de 45 litres per habitant a Cala Bona; els
contenidors de recollida selectiva donen una cobertura mitjana de 11,7 L/hab. a Cala
Millor i de 21,9 L/hab. a Cala Bona, aproximadament 10 litres més per habitant (Taula
2). S’ha de tenir en compte que la densitat pot variar en funcié de la fraccié. Les
diferents fraccions difereixen molt entre elles quant a densitat, inclis els materials
d’una mateixa fraccié poden tenir densitats molt diferents, sobretot en el cas dels
envasos. Es per aixd que es compara la cobertura per volum de la fraccié de recollida
selectiva en general en lloc de cada fraccid per separat ja que la diferencia de densitat
podria influir en el resultat.

Criterios técnicos de referencia
| Urbana | Semiurbana | Rural |
Carga Lateral 1,50 9,38 *
Dotacion de contenedores (litros/habitante) Carga Trasera 1,50 9,38 1363
DEL SERVICID Iglt 6,00 7,50 10,90
Frecuencia de vaciado (la que permita que el % de llenado sea el que se indica) 66% 66% 66%

Figura 18: Criteris técnics de referéncia establerts al document técnic de Recomanacions pel disseny d’un servei
de recollida selectiva monomaterial de paper i carté en contenidor editat per Ecoembalajes Espafia S.A.
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Pag.19

Contenidors | Contenidors | Contenidors | Contenidors
rebuig envasos paper/cartd vidre
Contenidors 256 19 22 21
Litres/contenidor 1.000 3.200 3.200 2.200
S
= Litres totals 256.000 60.800 70.400 46.200
= 5.044 hab.
Lrg Litres/hab. 50,7 12,05 13,9 9,16
o
Hab./contenidor 19,7 265,47 229,27 240,19
Contenidor/hab. 0,0508 0,0038 0,0044 0,0042
Contenidors 52 9 9 8
Litres/contenidor 1.000 3.200 3.200 2.200
e
o) Litres totals 52000 28800 28800 17600
‘g 1.144 hab.
= Litres/hab. 45,45 25,17 25,17 15,38
o
Hab./contenidor 22 127,11 127,11 143
Contenidor/hab. 0,0455 0,0079 0,0079 0,007

Taula 2: Cobertura dels contenidors dels diferents nuclis del municipi que disposen d’aquest servei de

recollida de residus.
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Cobertura per distancia
o Rebuig

Els contenidors de rebuig, a diferéncia de la resta, disposen d’una major cobertura. Hi
ha una area d’influencia del 52% a un radi de 50 m del contenidor, i del 86% i 96% a un
radi de 100 i 200 metres respectivament (Figura 19).
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Figura 19: Mapa de la cobertura en metres dels contenidors de rebuig a Cala Millor i Cala
Bona.
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Analisi espacial

Els contenidors de paper i cartd tenen una area d’influéncia del 15% a un radi de 50 m
del contenidor, i del 50,5%i91,5% a un radi de 100 i 200 metres respectivament (Figura
20).
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Figura 20: Mapa de la cobertura en metres dels contenidors de paper i carté a Cala Millor i

Cala Bona.
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En el cas dels contenidors d’envasos, els percentatges de cobertura és lleugerament
superior al dels contenidors de paper i cartd. Els contenidors de paper i cartd tenen
una area d’influencia del 17,3% a un radi de 50 m del contenidor, i del 56% i 94% a un

radi de 100 i 200 metres respectivament (Figura 21).
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Figura 21: Mapa de la cobertura en metres dels contenidors d’envasos a Cala Millor i Cala

Bona.
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o Vidre

4385000.000N

4384000.000N

Els contenidors de vidre segueixen la tendéncia dels contenidors de paper i carto. Els
contenidors de paper i carté tenen una area d’influéncia del 16% a un radi de 50 m del
contenidor, i del 51,8% i 90% a un radi de 100 i 200 metres respectivament (Figura 22).
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Figura 22: Mapa de la cobertura en metres dels contenidors de vidre a Cala Millor i Cala Bona.
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Balancieconomic

La gestid dels residus solids urbans del municipi suposa un cost tant economic, a causa

Impacte ambiental

dels costos de transport i tractament, com ambiental, a causa de les emissions
provocades per aquests mateixos processos.

Balang economic del model de gestid

La gestid de residus comporta despeses i ingressos per a I'administracié publica.
Concretament, les despeses es deuen a la recollida i transport dels residus aixi com
també al seu tractament, valoritzacid energetica mitjancant un procés d’incineracid en
el cas del rebuig. D’altra banda, la recollida selectiva dels residus, exceptuant el
transport, i el seu reciclatge suposen uns ingressos a causa de la venda de materials i
de les aportacions dels sistemes integrats de gestid, ecoembes (envasos i paper i cartd)

i ecovidrio (vidre).

Per tot aix0, és realment necessari fer un balang dels costos i ingressos de la gestio,
per determinar quins son els fluxos de residus. Per una banda es calcula el cost de la
recollida; només es té en compte el cost total ja que per fraccié és dificil de calcular. El
tractament de les diferents fraccions de recollida selectiva no té cap cost, sino que
suposa un ingrés. El major cost es troba en la incineracié de la fraccidé resta, amb
965.087,07 euros, amb un cost de 139,01€/tona generada (Taula 3).

Rebuig

Materia
organica

Envasos

Paperi
carto

Vidre

965.087,75 6.942,56 139,01
79.264,77* 1222,53 0
201.247,20 444,78 0
20.043,13 582,54 0
21.659,59 547,66

Taula 3: Balang economic de despeses i ingressos del servei de residus del municipi.
*Devolucié als generadors singulars dels ingressos per a la correcta gestié de la matéria organica.
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alanGIEcCoNomIc Impacte ambiental

Impactes ambientals

La gestid de residus implica impactes mediambientals derivats. Destaquen els
impactes associats al cost energetic i les emissions procedents de la recollida i el
transport de residus, especialment les fraccions com l'envas lleuger, aixi com els
impactes derivats del seu tractament (especialment la incineracid).

La gestid de residus suposa emissions a I'atmosfera que contaminen l'aigua i el sol,
sorolls, olors i ocupacid de l'espai public, aixi com altres inconvenients que
contribueixen a empitjorar els problemes ambientals, a part de generar costos
economics.

Alguns d'aquests impactes es produeixen a nivell local (soroll, males olors, ocupacié de
I'espai public, etc.). Les autoritats locals sén responsables de mitigar els impactes
derivats de I'activitat. No obstant aix0, la gestié de residus també té efectes en altres
nivells, com ara el regional (contaminacid del sol, aigua i aire) o global (contribucié al

canvi climatic).
()
@

Produccié Consum =
lI!l!
OI:' Separacid
B DEN
Deposicio

Transport selectiva

®

Reciclatge

Menor emissions

a'atmosfera Estalvi d’aigua  Estalvi d’energia

Figura 23: Esquema del procés d’un residu depositat selectivament. Font adaptada d’Ecoembes.
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Revisié dels objectius que marca la normativa

Segons la Llei 8/2019, de 19 de febrer, de residus i sols contaminats de les Illes Balears,
s’ha de reduir un 10% la generacié de residus abans de 2021 respecte 2010, i un 20%
abans de 2030. En el periode de 2010 a 2018 hi ha hagut un increment dels residus
produits, i a la vegada una disminucié de la poblacid. La generacidé de residus per
persona ha augmentat en un 25% respecte I'lany 2010 (Figura 10).

Objectiu 2021

Es necessari disminuir un 35% la generacié de residus respecte 'any 2018 per tal
d’assolir I'objectiu que marca la normativa per I'lany 2021 (Figura 24). Concretament,
s’ha de disminuir el 25% de generacié augmentada sumat a la disminucié del 10% que
exigeix la llei.

Objectiu 2030

Es necessari disminuir un 45% la generacié de residus respecte 'any 2018 per tal
d’assolir I'objectiu que marca la normativa per I’'any 2030 (Figura 24). Concretament,
s’ha de disminuir el 25% de generacié augmentada sumat a la disminucié del 20% que
exigeix la llei.
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Figura 24: Generacié de residus (tones) que s’ha d’arribar al 2021
(10% menys) i al 2030 (20% menys) en base a la generacié al 2010,
comparada amb la generacié actual (2018).
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Els resultats extrets d’aquesta diagnosi del servei de residus del municipi de Son
Servera mostren:

El percentatge de recollida selectiva ha augmentat significativament (13,8%)
respecte el 2010, I'any de referéncia de la normativa d’aplicacié. La linia de la
materia organica es dispara a partir de I'any 2015, coincidint amb la
implantacio del servei Porta a Porta.

Malgrat I'increment de recollida selectiva esmentat anteriorment s’ha de
recalcar que existeix aproximadament un 20% d’impropis a la fraccié
d’envasos segons les dades que consten a TIRME. Aquest alt percentatge
d’impropis posa en evidencia la manca de coneixements i consciéncia
ambiental per part dels generadors que separen en origen els residus.

Del percentatge total de recollida selectiva del municipi la fraccié organica
representa un pes molt significatiu (43,7%). Aixi mateix, es pot concloure que
els grans generadors del municipi son els principals contribuidors d’aquesta
fraccié arribant a tres quartes parts del total de la fraccié FORM. La recollida
selectiva ha assolit valors de fins el 33% en els mesos de més afluencia
turistica. Tot plegat posa en evidencia I'exit del programa de devolucio
d’ingressos per la correcta gestid de la mateéria organica.

En relacié a la generacid de residus, la situacid actual es troba lluny dels
objectius marcats per la Llei autonomica sectorial. La produccio residual ha
augmentat un 25% respecte el 2010. Sumat a les restriccions d’'un 10% de
reduccid abans del 2021 i d’'un 20% abans del 2030 imposades per la Llei Balear
de residus, és necessari que es redueixi el 25% que s’ha augmentat d’enga I'any
de referéncia (2010).

Es de gran dificultat dimensionar la dotacié de contenidors necessaria a causa
de la diversitat de densitats dels residus de les diferents fraccions. Tot i que
Son Servera presenta unes ratios de contenidors per habitant i de litres per
habitant superiors a les establertes pel document técnic elaborat per
Ecoembalajes S.A., persisteixen els desbordaments en algunes arees
d’aportacié determinades.

Entre el 90 i el 95% de la superficie urbana de Cala Millor i Cala Bona disposa
d’un contenidor a menys de 200 metres. La fraccié rebuig dona una cobertura
de servei del 50% en una distancia de 50 metres, a diferéncia de les fraccions
de recollida selectiva que tenen aproximadament un 15%. Aixo és degut a la
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major dotacid de contenidors de rebuig vers contenidors de recollida selectiva,
fet que dificulta el reciclatge en aquesta zona.

- Unade les limitacions d’aquesta diagnosi és la manca de dades de residus per
fraccio aixi com determinar el pes de la poblacié turistica flotant que assumeix
el municipi.

No és que hi hagi una dotacid deficient del servei de recollida selectiva sind que la
generacio de residus ve condicionada pel model de consum que impera actualment a
la societat. El sistema de produccié actual és un gran generador de materials de rebuig;
es basa en la idea erronia de la possibilitat d'assimilar tots aquests residus. Es de cada
vegada més important assumir que el planeta té una capacitat limitada. Encara que en
els dltims anys a Espanya, I'ambit dels residus ha evolucionat molt, no tan sols esteim
lluny d’assolir els objectius marcats des d’Europa siné d’assegurar la sostenibilitat del
planeta. Per aconseguir una optima gestié dels residus a nivell municipal és necessaria
la coresponsabilitat de tots els actors que intervenen en el procés, perquée cadascu
assumeixi la seva part. L'éxit d’'un bon model de reciclatge recau en una conscienciacié
ambiental basada en formar i informar continuament els ciutadans ja que la inversié
qgue dona més resultats és la que es destina a les persones.
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