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BALEARS REPARTIMENT A DOMICILI

) Mesures preventives que ha
d'adoptar l'empresa

Elaborar un protocol general i marcar
mesures de forma individualitzada per
cada seccid de l'establiment

Il

Canviar el fitxatge amb empremta
digital per qualsevol altre sistema
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Ventilar periodicament les instal-lacions

Es
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de prevencio, desinfeccié i neteja que es

ﬂ Informar la clientela de totes les mesures
duen a terme en l'establiment

Potenciar el pagament per mitjans
electronics. Si és en metal-ic, utilitzar un
recipient on dipositar els diners i
desinfectar-se les mans
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% Potenciar la comunicacié amb la clientela
@ donant tranquillitat quant al servei

) Mesures de neteja i desinfeccid

Netejar i desinfectar les instal-lacions,
amb especial atencié a les superficies
de contacte més frequents; minim 2
cops al dia i els llocs de treball en cada
canvi de torn

producte en cas de devolucid, abans de

: Desinfectar o mantenir en quarantena el
posar-lo de nou a la venda

Desinfectar l'interior dels vehicles de
ﬁ repartiment en acabar cada jornada o
durant el canvi de torn

) Mesures de proteccié individual de
les persones treballadores

Portar mascares higiéniques durant la
jornada laboral si no es pot mantenir la
distancia de seguretat ni disposar de
separacio fisica

Lliurar guants als treballadors/dores per a
i la realitzacio de les seves tasques

O 0 Evitar lintercanvi d'objectes entre
persones
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) Mesures organitzatives dins
l'establiment

9.\ Mantenir la distancia de seguretat de
L]
'\9 2 metres

Atencio individualitzada i amb cita
prévia, també les urgéncies

Les persones acompanyants han de
“ portar mascara i respectar les mesures

de distancia de seguretat

A la zona de recepcié:

_ + . Procurar que el nombre i ordre de les cites

(@M  rpermetitenir lespai de la sala d'espera
s disponible per mantenir la distancia de
seguretat entre pacients

Evitar el pagament en efectiu i
fomentar el pagament amb targeta

Col-locar cartelleria informativa a les
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ZONes comunes

Mantenir un registre dels proveidors
que accedeixen a l'establiment

) Mesures preventives dins
l'establiment

< Procurar ventilar lestabliment de

L forma frequent

.| Desinfectar de forma frequent els
= lavabosii les zones comunes

Utilitzar alternatives al fitxatge per
{% empremta digital

) Mesures de protecci6 individual
per a la clientela i els proveidors

Usar mascares higiéniques mentre
s'esta dins ['establiment

i ' Disposar de solucié hidroalcoholica i
o guants a l'entrada de ['establiment

Abans de la visita, el pacient s'ha
d'esbandir durant 1 minut amb un 1% de
peroxid d'hidrogen o 0,2% de povidona
iodialitzada
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TALLERS MECANICS

) Mesures organitzatives dins

l'establiment

Q.

Mantenir la distancia de seguretat de
2 metres

Atenci6 individualitzada i amb cita
prévia

Collocar cartelleria informativa a les
zZones comunes

A la zona de recepci6 i espais
comuns:

Organitzar la circulacié de persones i
la distribuci6 dels espais

Possibles mesures de prevencio

Senyalitzar les distancies al terra

En el cas de no disposar d'espai,
installar mampares de separacié

Evitar el sistema de fitxatge per
empremta digital i cercar altres
alternatives

) Mesures preventives dins
l'establiment

| Garantir la disposicio de sabd per al
-~ rentat de mans i desinfeccio del lavabo

Les eines de treball han de ser d'Us
% individual. Si no és possible, s'ha de
desinfectar abans de canviar d'usuari

Procurar ventilar l'establiment de
forma freqUent

& Preferiblement, rentar els uniformes en
- el lloc de treball; si no és possible,
facilitar bosses per emmagatzemar-los

Mesures de proteccioé individual per a
) treballadors/dores, clientela i
proveidors/dores

Es recomana ['Us de mascares higiéniques
9 mentre s'esta dins ['establiment si no es
pot mantenir la distancia de seguretat

. Disposar de soluci6 hidroalcohdlica i
guants a l'entrada de ['establiment
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Dur un registre dels proveidors que
accedeixen al local on es produeix
l'activitat
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, o Procurar ventilar l'establiment i desinfectar
Mantenir la distancia de seguretat de .
les zones comunes de forma frequent

2 metres

Utilitzar pantalles per assegurar la Enles piiincres inses, vioiviés e pot

accedir a l'establiment per fer Us del lavabo

separacio
Utilitzar portes separades per a l'entradai la Fomentar el pagament amb targeta i
sortida de la clientela desinfectar el datafon desrprés de cada Us

Proporcionar gel desinfectant per a la rentada

Instaurar un servei de recollida presencial
de mans a la clientela de |'establiment

amb cita prévia

Col-locar cartelleria informativa a les Usar mascara higienica en el cas que no es
Zones comunes | terrasses pugui mantenir la distancia de seguretat

Organitzar la circulacié de personesii la
distribuci6 dels espais

Cuinar els aliments a temperatura interna
no inferior a 75 °C en el centre de l'aliment

Controlar que no es faci un Us arbitrari de Desinfectar préviament tots els vegetals i
l'equipament de la terrassa; s'’ha de aliments per consumir crus
desinfectar entre un client i l'altre

: , Habilitar zones de desinfeccié per a la
Fitar les terrasses: cordons, cintes, marcatge

recepci6 de mercaderies
al sol o altres elements - o :

Respectar el 50% de restriccié de nombre de Assegurar la desinfeccié dels utensilis de

taules l'espai de treball
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) Mesures organitzatives dins
l'establiment

Limitar la cabuda a un client per cada
treballador/a de l'establiment

Q\‘ Mantenir la distancia de seguretat de

"W 2 metres

£ -

¢@  Utilitzar pantalles per assegurar la separacid

Utilitzar portes separades per a l'entrada i
sortida

=, Preferentment la clientela no fara Us del lavabo

— Collocar cartelleria informativa a les zones
i comunes

(" \ Organitzar la circulacié de persones i la
"~ distribuci6 dels espais

Atendre la clientela per rangs d'edat, amb
cita previa per a la prestacio del servei

Disposar de papereres: preferiblement amb

tapa i pedal
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Potenciar el pagament per mitjans electronics.

Si és en metallic, utilitzar un recipient on
dipositar els diners
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) Mesures preventives dins

l'establiment
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Ventilar l'establiment de forma frequent

Netejar i desinfectar les zones de treball
almenys 2 cops al dia i després de cada canvi
de torn

La clientela ha de portar guants, que ha de tirar
a la paperera en sortir de l'establiment. Es
recomana l'Us de mascara

Si els treballadors/dores no poden mantenir la
distancia de seguretat, han de portar mascara

En cas que la clientela s'emprovi
un producte i no el compri

Netejar i desinfectar els emprovadors després
de cada Us

Netejar i desinfectar el producte i posar-lo en
quarantena abans de tornar-lo a posar a la
venda

Els establiments paden prohibir que s'emprovin
determinats productes

Utilitzar guants i peucs d'un sol Us per al calcat.
Pel que fa a les peces de roba, en cas que no es
compri el producte, s'han de posar en
quarantena i desinfectar degudament per
incorporar-los de nou a la botiga
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) Mesures organitzatives dins

'establiment
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Mantenir la distancia de seguretat de
2 metres

Atenci6 individualitzada i amb cita
prévia
A la zona de recepcié:

Ajustar els temps per atendre els
clients i adequar l'espai per mantenir
la distancia a la sala d'espera

Espais comuns i zona de treball:

Deixar espai entre els tocadors,
almenys 2 metres

A la zona de rentar el cap, no fer-ho
de forma simultania

En el cas de no disposar d'espai,
instal-lar mampares de separacio

Col-locar cartelleria informativa a
les zones comunes

) Mesures preventives dins

l'establiment
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Evitar qualsevol element accessible de
forma individual per més d'una persona

Realitzar la desinfeccié entre l'atencié
a cada servei

Substituir les tovalloles i assecadors
per paper d'un sol Us

No sortir amb l'uniforme al carrer i
utilitzar un calgat distint

) Mesures de proteccit individual
per a la clientela i els proveidors
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Usar mascares higiéniques mentre
s'esta dins ['establiment

Disposar de solucié hidroalcohdlica i
guants a l'entrada de l'establiment

Facilitar a la clientela bates d'un sol
Us



