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CAPITOL I. OBJECTE | CONDICIONS GENERALS DEL CONTRACTE

Clausula 1: Objecte del contracte

El present plec té per objecte la regulacid de les condicions tacniques que han de regir la

contractacio del servei public de recollida i transport fins a 'estacié de transferéncia de la fraccid
p

rebuig, recollida i transport fins a can Canut de la fraccid organica a més de la recollida i transport

fins a la planta corresponent dels residus volumingsos | restes de poda, tant disseminats pel

municipt com a domicili previ avis, Bt servei de recollida es prestard a tots els nuchis urbans amb

poblacid consolidada del terme municipal de Son Servera aixi com a les zones que progressivament
es vagin urbanitzant durant la vigencia del contracte.

El contingut de les ofertes presentades s'haura d’adaptar a la informacié continguda en el present

plec (PPT} i atendre a ta segilent relacid de serveis:

a)

b)

)

Recollida selectiva peorta a porta domicilidria de fa fraccié rebuig per a tots els habitatges
de Son Servera, Costa des Pins, Port Verd i Port Vell,

Recollida de la fraccid rebulg mitjangant contenidors ubicats a la via piiblica inclosos en fa
totalitat de municipi {nuclis urbans, generadors singulars i disseminats)

Recollida selectiva porta a porta domiciliaria i transport a Can Canut de Ia fraccié FORM her
a tots els habitatges del nuch urba de Son Servera.

Recollida de la fraccié organica dels residus municipals generats pels generadors sin sulars,
a partir d’ara, FORM.

Recollida domiciliaria de residus voluminosos porta a porta | en abocaments incontrolats
en qualsevol punt del municipi. S‘entén per residus voluminosos tots aguells residus
d'origen domeéstic que per la seva composicié o naturalesa no poden ser tractats com a
RSU {estris, mobles, electrodoméstics, etc.) i no s6n residus peritlosos

Recollida de restes de poda porta a porta i en abocaments incontrotats en gualsevol punt
del municipi .

Neteja, desinfeccid, reposicié | manteniment dels contenidors.

Transport | descarrega dels residus recollits objecté d'aquesta contracta a la planta de
transferéncia corresponent segons el Pla Director Sectorial per a la Gestid dels residus
urbans de illa de Matlorca (PDSGRUM).
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I} Col'tocacid i retirada de contenidors als Mercats i festes del muhicipi.

J) Recellida de les fraccions de paper-cartrd, vidre i envasos lleugers dels contenidors de
tipus igl,

Clausula 2: Reguisits minims

En aquest plec es detallen els requisits minims en quant a freqiiéncies i dotacions que hauran de
complir les ofertes presentades les quals hauran d’adoptar totes les condicions de prestacié
definldes,

Clausula 3: Obligacions generals de Vempresa adjudicataria

El contingut de les ofertes presentades s’haurd d'adaptar a la informacid continguda al present
Plee (PPT).

El contractista no podrd subarrendar, cedir o traspassar en cap forma els drets i obligacions
d’aquest contracte sense 'avtoritzacid de I"Ajuntament en Ple,

El contractista ha d'informar de gualsevol anomalia o incident del servei mitjancant fa via més
rapida gque I'Ajuntament designi.

£n tot cas Fempresa adjudicataria és el responsable dels danys | perjudicis que amb ocasié de la
prestacio del servei o la no prestacio del mateix, produeixin a tercers i al propi Ajuntament.

L'empresa concessiondria anomenard en el moment de la prestacid del servel un representant
técnic qualificat, amb dedicacio i capacitat de decisié suficients com a interfocutor davant de
I"Ajuntament, amb I'objecte d'organitzar i controtar la bona marxa dels serveis. £l cost d'agquest
sera a carrec de la contracta. {veure Haurd de notificar a I'Ajuntament de Son Servera qualsevol
baixa o nou contracte que es realitzi. L'Ajuntament haura de disposar d’una cOpia del contracte
realitzat,

Abans dels peripdes de vacances es notificara a 'Ajuntament et calendari de vacances i la previsio
de les substitucions,

Mensualment s'haura de presentar davant FAjuntament la relacia d'ingrés de les quotes del régim
general de la Seguretat Social del personal adscrit a la concessid i la Hquidacio de VIRPF a Hisenda.

En un periode inferior a un mes des de Vinici de 1a contracta, es llivrara a FAjuntament en suport
informatic una fitxa individualitzada del personal adscrit on hi figuraran, com a requisits minims,
fotografia recent, nom i cognoms, nimero d’afillacid a la seguretat social, data d’alta en Fempresa,
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edat, categoria professional, domicili i teléfon particular. Aquestes fitxes s'hauran de mantenir, en

tot moment, actualitzades,

Clausula 32: Responsable del servei)

Clausuta 4: Generalitats de I'organitzacid del servel.

Fls serveis objecte de ladjudicacio s'hauran d'organitzar d’acord amb les determinacions

establertes al plec de condicions técnigues i recollides a la proposta d'organitzacio del servei que

presentara Fempresa adjudicataria,

L'organitzacid det servei haurd de complir els seglients:

S'ha de caracteritzar per |a seva flexibilitat | possibilitat de reorganitzacié.

Incorporar normes i criteris de seguretat en el treball en compliment de la Llei de
prevencio de riscos laborals, Bl personal que treballi a 1a contracta haura de disposar de la
formacio adequada en aquest ambit abans de treballar en el servei,

S'han d'optimitzar els serveis utilitzant les tecnologies mds eficaces i respectuoses amb e
medi ambient i els vianants, sobretot pel gue fa als gasps d'escapament § a la
contaminacio acustica de la magquinaria a emprar,

Apartar una imatge clara, cuidada i homogénia del servei, el personal i de la maguinaria.
Aguesta imatge s'acordard amb la direccid de la contracta abans de l'inici del servei,
segons la Clausula 38: Imatge corporativa.

Clausula 5. Productors als guals 5'ha de recollir els residus

El servei de recollida de residus a realitzar per 'adjudicatari recollira:

Residus solids urbans, voluminosos | de poda produits pels habitants de Son Servera,
Residus solids urbans assimilables a doméstics produits per activitats comercials,
industrials i del sector serveis, sempre i guan no es tracti de residus perillosos.

Residus solids urbans o assimilables produits pels centres d’ensenyament pablics i privats.

Residus solids urhans o assimilables produits per les instal-lacions pabliques.
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CAPITOL Il. AMBIT DE LA PRESTACIO DEL SERVE]

Clausula 6: Ambit territorial

L’ambit territorial de ka prestacio del servei objecte de contracta abastara tot els nuclis urbans amb

poblacio consolidada:

= SonServera
« Cala Millor
* CalaBona

«  Port Verd

«  Port Vel

s Port Nou
s (Costa dels Pins
» Son Comparet
»  Son Gan
« Clot Fiol

A més s'inclouran els poligons industrials i les zones rastiques de tot ¢l municipi.

Clausuta 7: Ampliacions del servei

L’Ajuntament tindra el dret d'ampliar el servei a més ublcacions, urbanitzacions i poligons urbans |
rdstics ja existents, o que es crein en un futur, al servei descrit en el present plec. L'empresa
adjudicataria es compromet a dotar aguesta ampliacio del servei amb els recursos humans | tecnics
necessaris. Aixi, ¢f preu del servei resultard incrementat en una quantitat proporcional als
parametres basics descrits al projecte econdmic a adjuntar pels licitadors en la seva oferta.

En el cas que s'incorporin nous serveis a 'ambit de recollida durant la vigéncia det contracte,
s'estard al disposat en el punt anterior, excepte que la quantitat d'esforg objectiu no sobrepassi el
5% de la dedicacio de conformitat amb I'article 106 RDL 3/2011, actualment licitada, en aguest cas
haurd de ser assumida per 'empresa adjudicataria sense cap cost addicional per a 'Ajuntament,

igual consideracié mereixeran les disminucions de patrimoni o superficie a la que donar servei.

FVSFPREELEREEBLEEEELELELEERES33E33 33333330 ELEREE
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En tot cas es consideraran els preus unitaris que en la oferta presenti I'empresa licitaclora?,
sctualitzats en el moment de ampliacid del servei segons la formula presentada en virtut de 13

Clausula 52; Revisid da preus,
Clausula 8: Ambit temporal

El servei es prestard els 365/6 dies de Yany, amb la freqiéncia que es determini per a cada nucli,
P b q

collectiu i fraccié. Els dies festius també es realitzary #l servei de recollida,

Clausula 9: Calendari d’intensitat del servei

5'estableixen dues temporades del servei:
—  Temporada Alta (Abril, Maig, luny, Iuliot, Agost, Setembre | Octubre). g

----- Temporada Baixa {resta de Fany). i

No obstant, amb motiu de la variacio anual de Vinici de la temporada turistica, es podra variar
aquest calendari segons criteri dels STM de I'Ajuntament, i previa comunicacid a ladjudicatari

amb 15 dies d’antelacio a I'inici de 1a tempaorada alta.

Clausula 10: Desti dels residus

Els serveis objecte d'aguesta contracta comprenen la recollida i el transport dels residus esmentats
anteriorment fins a f'estacio de transferéncia, 0 els centres de tractament que designi Pajuntarment 3
o, si escau, directament a les plantes de tractament designades pel Consell de Mallorca. Els costos :
associats a la modificacid del punt de recepcié dels residus anird a carrec de Vempresa

adjudicataria.

£] transport i descarrega dels residus 3l centre de transferéncia permanent assignada pel

PHSGRUM o normativa vigent s'efectuara el mateix dia de la recollida, sense que pug guedar-se

en cap altre Hloc, ni tant sols en els propis vehicles de transport.

L ajuntament de Son Servera es raserva el dret de propietat sobre les diferents fraccions de residus

recollits mitjangant aguest servei. En cap cas I'empresa adjudicataria podra cometciar amb els

residus recollits en el municipi.

Segons els quadres do PANNEX 1T QUARRES OF PREUS UNITARIS.
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CAPITOL IIl. EL SERVE! DE RECOLLIDA DE RESIDUS PORTA A PORTA

Clausula 11: Ambit del servei

Aquest servei s'oferira als habitatges dels nuclis urbans de Son Servera, Costa des Pins, Port Verd |

Port Vell,

Clausula 12: Servei de recollida domiciliaria porta a porta

Les recollides domastigues es realitzaran de nit a partir de les 24,00 h per a les fraccions de rebuig i
FORM. Les fregliencies, els dies i la zona de recollida per a cada fraccid es detallen a continuacio.

Taula 1: Queadrant del servel de recollida porta o porta

@ E ":ﬁ w g B:t’ g)’o
Fraccio = £ L 2 5 2 £
= £ £ i @ o
o a v £ 2 A 2
] o) [
Rebuig Nucli de . ,
5 5
50N Servera
Rebuig altres , . .
. g 51 S Si
nuclisurbans | e eeeemeeessnieen i
FORM nuch de , , .
Si S S
Son Servera

A Vinlel del servei es mantindran les freqiiencies i els dies de recollida esmentats a la taula

superior. No obstant alxd, a proposta de 'Ajuntament de Son Servera o de I'empresa adjudicataria

i prévia acceptacié dels serveis técnics de I'Ajuntament de Son Servera, €5 podran realitzar
modificacions dels dies de recollida, sense que aquest fet impliqui un cost addicional per
I'Ajuntament de Son Servera. En cas d’ampliar-se Ja fragtiéncia de recollida s'aplicaran els preus

unitarls presents a l'oferta.

Clausula 13: Condicions de disposicio de les fraccions i de realitzacio del servei

A continuacié es detallen les condicions de disposicié de les fraccions i de realitzacié del servei:

El rebuig: aquesta fraccid es podra treure davant el portal de Phabitatge de les segilients maneres.

- Dins bosses de plastic impermeables introduides dins un contenidoy. En aquest cas es
buidard el contingut del contenidor dins la caixa del vehicle T es tornard a delxar el

recipient al mateix lloc.
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- Dins bosses de plastic impermeables | resistents penjodes a la fagana de ['habitatge
mitjangant un ganxo a una altura de com a minim 1,4 metres. En aquest cas recollida la

bossa i es dipositara dins la caixa del vehicle,

ta FORM: aquesta fraccid s'haurd de treure davant el portal de I'habitalge de les seguents

maneres:

- Dins les bosses biodegradables introduides dins un contenidor. En aquest cas es buidara el
contingut del contenidor dins ta caixa del vehicle i es tornara a deixar el recipient al mateix

lioc.

$i bé els usuaris estan obligats a dipositar els residus tal i com s'especifica anteriorment
I'adjudicatari estard obligat a recollir els residus que no es trobin dins els contenidors o sense
penjar, deixant la fagana neta, En el cas que el residus que per 1a seva naturalesa no puguin ser
recollits pef servei, aquest haurd ¢'obrir una incidéncia dins el sistema informatic de seguiment
{veure CAPITOL VIIl, PLATAFORMA INFORMATICA) per tal de ser retirat et dia seglient pel servei de
recollida de voluminosos i/o poda.

En el cas que ¢ls residus estiguin dipositats de manera incorrecta I'adjudicatari haura de deixar un
escrit o avis als veinats. El format d'aquest avis el concretara 'Ajuntament.
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CAPITOL IV. SERVEI DE RECOLLIDA DE RESIDUS MITJANGANT
CONTENIDORS A LA VIA PUBLICA

Clausula 14: Observacions del servei de recollida de residus mitjangant contenidors

No estd permés el transvasament de fems ¢’un vehicle a un altre en la via pablica Hlevat de
casos d'estricta necessitat, com avaria greu o sinistre d'un vehicle, en el suposat del gual el
transvasament es produiria de manera que s'evitessin els escapaments i s minimitzessin les males

olors,

En cas que en fer-se el recorregut es deixi sense buidar algun contenidor, |'adjudicatari
haurd de tornar a recollir-lo el mateix dia, de forma que quedi totalment complit cada dia el servei

a tot el municipi.

El contractista haurd de recollir tots els residus que els ciutadans incorrectament hagin
dipositat al voltant dels contenidors tant de rebuig com selectius sempre i quan no sigui ofensiu
per la salut laboral dels treballadors o per la infraestructura de recollida | informar de la incidéncia

a "Ajuntament.

El buidatge dels contenidors es realitzard amb la maxima cura, per no embrutar ies voreres
ni calcades, quedant obligat Fadjudicatari a |a recollida dels residus escampats o involuntariament
caiguts durant el buidatge, deixant immediatament, després de prestar el servel, completament
nets els llocs on es realitza, a més tindrd l'obligacié de Lancar correctament la tapa dels

contenidors després del buidatge de cadascun d'aguests,

Els residus recollits per 'adjudicatari seran propletat de FAjuntament. Els objectes de valor
que poguessin trobar-se, entre els productes recollits, hauran de ser lHurats al cap de la Policia
Local, L'adjudicatari serd responsable de I'eventual apropiacid indeguda de qualcun d'aquests

objectes per part del parsonal.

Clausuta 15. Recollida de FORM als generadors singulars.

Durant la temporada alta 'empresa adjudicataria recollivd de forma selectiva els contenidors
destinats a la recollida de matéria organica generada pels establiments hotelers i restaurants que
figuren en FANNEX I: TAULA D'ESTABLIMENTS HOTELERS ADHERITS A LA RECOLLIDA DE FORM,
Aquest Llistat és orientatiu i no limitador.
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’empresa adjudicataria haurd d¢’establir un sistema integrat a la plataforma informatica per tal de
realitzar un registre del pesatge de cada contenidor d’aquesta fraccio per a cada establiment.

I'horari d’aquesta recollida serd dilirn i 'hora d'inici s'acordard amb VAjuntament,
Clausula 16, Recollida de rebuig en actes publics i mercats.

U'empresa adjudicataria estara obligada a la recollida dels residus generats en els actes publics i
mercats organitzats per Fajuntament, aportant en cada cas els contenidors necessaris {de rebuig i
recollida selectiva) per a la seva recollida abans de cada acte | retirant-los una vegada hagl
finalitzat. Haura de realitzar aquesta recollida en coordinacid amb ¢l servei de neteja viaria,

A tito! informatiu s'adjunta un llistat ¢’actes i festes que es celebren en el municipi, (veure ANNEX
I1: LLISTAT DE FESTES ACTES PUBLICS | MERCATS)

Clausula 17. Fregliéncia i horari de recollida.

La recollida dels residus dipositats en contenidors es realitzard diariament sense cap tipus
d’excepcid. U'horari de la recollida serd nocturn a partir de les 24:00 hores.

Durant la temporada alta també sinclowrd a la recollida els contenidurs propietat dels
establiments hotelers | els restaurants de la zoma costanera, l'adjudicatari s’haura d’adaptar a
Pinici de temporada ajustant els recorreguts i els horaris,

A més durant la temporada alta es realitzard una recollida extraordinaria a partir de les 15:00 a la

zona amb major densitat comercial,

Clausula 18. Contenidors

L'empresa adjudicataria elaborard una proposta de distribucio dels contenidors en funcid
de les necessitats del nombre de contenidors a cada sector o carrer del municipi en base a criteris
idgics per la seva ubicacio com, per exemple, que no interfereddn la visibilitat del transit, sortides
de parquing i voreres. A tal efecte es tindran en compte les directrius tecniques de I"Ajuntament,
mantenint la relacid de metres de distancia necessaria per la correcta prestacié del servei i la
comoditat pel ciutada. Per regla general | sempre que sigui viable s'entén que la distancia maxima
entre I'habitatge d’un ciutada i el contenidor no pot superar els 100 metres.

En sdl rustic adjudicatari delimitard els contenidors amb sistemes de tancament |
embelliment de fusta. Aguests hauran de ser de fusta FSC tractada per romandre a la intempérie
sense deteriorar-se. Aguest sistema haurd d’ocultar el contenidors pels gquatre costats, {'altura
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d’aquesta estructura sera la mateixa que la dels contenidors, amb el frontal abatible per poder

accedir al contenidor per a la seva recollida.

La instal-lacio d’aguest sistema <haurd de realitzar durant els 6 primers mesos de la
les ubicacions dels contenidors a les quals

contracta. L'adjudicatari presentard una proposta de
aportacio disposen de més

<e’ls hi col-locara Pestructura. $'ha de tenir en compte que varis punts o’

d’un contenidor, per tant s’hauran d'instal-lar els tancaments adients a gada un dels punts.

E! manteniment, 1a reparacio o substitucio de tes Festructura deteriorades, el durd a

tarme 'empresa adjudicataria.

La concessionaria mantindrd, constantment actualitzada la ubicacié | V'estat dels

contenidors a la plataforma informatica.

Des de Iinici de la contracta el nou model de contenidor especificat comptara ami la nova
Ajuntament de Son Servera, aixi com amb el

imatge corporativa acceptada o proposada per !
<hauran d'adaptar a les condicions

sistema identificador. Els contenidors que §'implantin
urbanistiques del poble i V'objectiu de PAjuntament és oferir una imatge homogénia i integrada,

minimitzant fimpacte visual dels mateixos.
Periddicament, els técnics municipals verificaran gue:

» S'hagin actualitzat els planols de situacio dels contenidors instal-lats a traves de la

plataforma informatica.
« Les noves ubicacions de contenidars  s'han  realitzat conforme  als  criteris

definits.

Qualsevol contenidor danyat estructuralment haura de ser reposal n un termini maxim

de 24 hores,

Al finalitzar et contracte tots els contenidors adscrits al servel revertiran a ['Ajuntarment,

amb valor resicdual zero.
Clausula 19, Neteja, manteniment i substitucié dels contenidors

La neteja s'efectuara "in situ” mitjangant un vehicle preparat per a netejar els contenidors

gue I'adjudicatari acreditara disposar,
realitzar en horari nocturn, immediatament després del servei de recollida de fems.

encara gue podrad ser d’'ds no exclusiu. La neteja s'haura de

La freqli&ncia de neteja de cada un dels contenidors del municipi sera mensuat, la neteja

d’aquests serd tant interior com axterior, incloent-se la tapa del contenidor i la reposicid de la
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imatge corporativa si escau. Durant [ termporada alta, a mes de les neteges mensuals, ¢5 realitzara
' quinzenalment |a neteja dels contenidors ubicats a les zones turistiques i comercials.

b L’Ajuntament es reserva el dret d'incrementar la freqiténcia de 12 neteja de contenidors 5
' les condicions en qué es trobin, aixi ho aconsellen. Els serveis que, com a conseqliéncia d'aquesta

decisio, s'efectuin aniran a carrec de 'Ajuntament previ acord de I'import econamic en base al

-

preu unitari de neteja de contenidor marcat per I'adjudicatari en la present contracta.

A més de les neteges programades, 'empresa contractista wstard obligada a realitzar totes
les neteges d’emergéncia que calguin per raons extraordinaries, per tal de garantir el manteniment

de les condicions de salubritat publica.

El manteniment s'efectuard de manera continua a tots i cadascun dels contenidors inclosos en |a
contracta. Quan Pestat d’un contenidor no aconselli que se }i practiqui un manteniment,

I'adjudicatari estara obligat a la seva substitucid.

s'admetrd la retirada del contenidor per a reparacid 1 posterior neteja, sempre gue &5

reposi amb un contenidor d'emergencia per tal de substituir el gue s'ha de reparar,

U'adjudicatari mantindra constantment els contenidors a les drees destinades a la seva
ubleacid i no es podran canviar sense una ordre per escrit de I'Ajuntament, En el suposit que, per
qualsevol motiy, els contenidors s"hagin desplacat es reposaran immediatament a la seva ubicacio.

El manteniment dels contenidors comprendri fa reparacio de Iestructura i de tots els elements
que l'integren (rodes, ferratines, tapes, etc.) per tal que permeti, en tol mament, el correcte
funcionament del servei i el manteniment de la imatge. Aguest manteniment es realitzara tant a
criteri de Vempresa adjudicataria com a critert dels serveis técnics de I'Ajuntament. Atenent als
criteris de qualitat establerts al CAPITOL 1X: SEGUIMENT | CONTROL DE LA QUALITAT DEL SERVEL

I’empresa adjudicataria tindra I'obligacid de retirar | substituir aquells contenidors que quedin
inservibles en un termini mdxim de 24 hores, que hauran de ser desmuntats i revaloritzats tant

com sigui possible. Els contenidors de reserva hauran d’estar immediatament disponibles. Els
contenidors podran ser considerats inservibles a criteri dels serveis teenics de VAjuntament per la
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gual cosa hauran de ser substituits.

LUEmpresa haurd d'acreditar que treballen amb centres especials d'ocupacio gque atenen a
persones amb discapacitat intel-lectual en guant al manteniment i reparacld dels contenidors de
recollida de RSU, o de gualsevol altre element a base de soldadura amb aportacié de material
{soldadura de plastic), en substitucio de Pobsolet sistema de reparacions a base da unions

mecaniques (xapes metalliques, ferreteria, grapes, ialtres),
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Anird a carrec de 'empresa adjudicataria a substitucié del 20 % anual del parc de contenidors per
contenidors nous o que els serveis técnics considerin en un estat assimilable a nou. Es substituiran
els contenidors en base a una priotitzacié proposada per Yempresa i aprovada per FAjuntament. La
primera substitucio es realitzara durant els primers tres mesos de la contracta.

Pel que fa a les estructures per als contenidors soterrats, 'empresa adjudicataria haura de
realitzar les reparacions oportunes durant els primers tres mesos de la contracta i realitzar el
manteniment necessari durant tota la contracta. Aguest manteniment inclou neteja interior |

exterlors, eliminacio d'oxid en els components metallics del sistema, pintura tant interior com
exterior, aixi com reparacid de peces metal liques | sistemes hidraulics. A més anualment, abans de
Finici de temporada, es realitzard una revisio de tots els components mobils del sistema per tal
d’evitar possibles avaries durant la temporatia alta.
, Vadjudicatari actualitzard el registre d’actuacions informatitzat a través de la plataforma
. informatica cada vegada que os faci una neteja o qualsevol operacié de manteniment, reposicio o
' retirada especificant quins contenidors s’han fet nets i guines incidéncies s'han produit, By
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CAPITOL V. RECOLUDA DE LES FRACCIONS DE PAPER-CARTRO,
VIDRE | ENVASOS LLEUGERS DELS CONTENIDORS TIPUS IGLU

Clausula 20: Ambit del servei

Uambit del servei de recollida de les fraccions de paper i cartd, vidre i envasos leugers dels

contenidors ight sera la totalital del munlicip.

Clausula 21: Ambit funcional

Els serveis objecte d’aquest capitol comprenen la recollida, @ transport de les fraccions fins &
Festacio de transferéncia, la neteja dels igltis i 1a neteja d’aquells gspais publics que es puguin

veure afectats pel servei de recollida selectiva de Jes drees d’aportacio de residus.

Clausula 22: Ambit temporal | horaris de recollida

£l servei es prestard al llarg de tot Fany amb la freqliéncia gue s determini pera cada temporada
segons Clausula 9: Calendar J'intensitat del servei. Els dies festius també es realitzard el servel de
recollida, excepte els dies de Nadal (25 de desembre), cap d’any (1 de gener) i Pasqua (31 de marg
de 2013), que la recollida s’haura de realitzar unh dia abans o un dia després, segons conveniéncia

del servei i previ coneixement dels servels teécnics de FAjuntament.

Clausula 23; Buidat dels contenidors

Es realitzard la recollida selectiva de les fraccions de paper-cartrd, vidre | envasos Heugers
dipositats als ighds | als contenidors soterrats. Les recollides es realitzaran amb les seglents

freguéncies.

Temporada alta: cada setmana es realitzaran dues recollides de totes les fraccions de la
seglient manera:
o 1 recollida completa. $'han de buidar tots els contenidors,
o 1 recollida de repas. En agquesta recollida es buidaran els contenidors que astiguin
plens en un $0% o mes,
- Temporada baixa: es buidaran tots els contenidors de totes les fraccions un dia a la

setmana.

L'adjudicatari, haura d'establir ol calendari exacte de recollides i per 1a temporada alta haura

d'establir el calendari exacte de les recollides completes i de repas.

Uhorari de recolida sera didrn,
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Una vegada s’hagi buidat el contenidor s'haura de netejar 12 zona dinfluéncia de tal manera que es
realltzi 1a retirada de totes els residus que hagin quedat fora dels contenidors.

Les recollides es realitzaran amb un camid caixa oberta amb grua per a 'elevacid dels contenidors i
buidat,

Abans de collocar de nou el contenidor al seu Hloc s'haurd de netejar la zona per tal gue no guedin
vesidus davall els contenidors,

La maniputacio dels contenidors s’haurd de realitzar amb la maxima cura. Uadjudicatari respondra
els desperfectes causats als contenidors durant les operacions de recollida o manipulacio.

Clausitla 24: Neteja | manteniment dels contenidors
|'empresa adjudicataria ha de realitzar la neteja i el manteniment dels contenidors.

Realitzara, com a minim, tres rentades anuals de tots els contenidors distribuides a Vinicl, mitjans i
finals de la temporada alta.

adjudicatari haura de presentar un calendari de neteja dels contenidors.

A més de les neteges programades I'empresa estara obligada a realitzar totes les neteges
d’emergéncia que calguin per raons extraordindries, per tal de garantir el manteniment de les
condicions de salubritat publica.

L'adjudicatari realitzard el manteniment dels contenidors que comprendra la reparacio de
Festructura i de tots els elements que l'integrin: restitucié de pintura, reparacio d’ancoratges, ete.

En el cas que un contenidors no pugui ser reparat, Vadjudicatari efectuard la seva substitucid sense
cost addicional per part de I'Ajuntament.

En el cas que segons als criteris del STM es trobi un contenidor gue tot | ser estructuralment
funcionals hagin perdut el seu color o el seu aspecte no sigui del tot correcte Y'empresa
V'adjudicataria es veurd obligada a la substitucié per un contenidor nou d'iguals caracteristiques.

Clausuta 25: Contenidors

Els contenidors san aportats per P Ajuntament de 5on Servera i son els seglients:

Paper-cartro Envas&gm‘!‘iéugers Vidre

Contenidors-igiu 38 27 42
Contenidors soterrats & & 6
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l'empresa adjudicataria haurd de realitzar tots els canvis d’ubicacié dels contenidors que i
solliciti I'Ajuntament de Son Servera, al seu carrec. Ef canvi d’ubicacio de contenidors o arees
d’aportacio senceres no suposarad Vampliacié del contracte i 'empresa haurd de realitzar ¢ seu
buidat,

El personal minim assignat a fa prestacio d'aguest servei sera un conductor. lempresa
adjudicataria serd responsable de a falta de neteja i uniformitat en ol vestuari, descortesia o mal
tracte dels operaris.

Clausula 26: Vinculacio a la plataforma informatica

Qualsevol actuacio que es realitzi a cada un dels contenidors, ja sigui, buidatge, manteniment,
reposicid o nova installacié s’haurd de registrar i actualitzar a la plataforma informatica.
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CAP{TOL VI. RECOLLIDA DE VOLUMINOSOS | RESTES DE PODA

Clausuta 27. Generalitats

par a la recollida de restes de voluminasos i restes de poda tant a demanda com en abocaments
incontrolats en sl rastic o urba, es disposara d'una brigada {un ped i un conductor) de diliuns a
dissabte dedicada exclusivament a aquests serveis, sense perjudici que F'Ajuntament els hi ordeni
altres tasques relacionades amb els servels objecte de la contracta,

La recollida de voluminosos i restes de poda domiciliaris es realitzard prévia sollicitud per part
dels ciutadans a FAjuntament que comunicara via telefonica o mitjangant la plataforma
informatica la localitzacid d’aguestes recollides. En el cas que sigui via telefonica I'adjudicatari ho
haurd d'introduir dins ta plataforma informatica per tal de poder realitzar el seguiment.

L'adjudicatari actualitzara la base de dades de la plataforma informatica al final de cada jornada,
on especificard una relacio de peticions de retirada domicilidria de voluminosos, els voluminosos
retirats realment i les incidéncies detectades aixi com a qualsevol retirada extraordinaria gue es
realitzi.

Clausula 28. Recollida de voluminosos domicilidria.

1a recollida de voluminosos, que hagi estaf sol-licitada préviament pels ciutadans, es

realitzara almanco un dia a la setmana i en horari digrn (1 jornada de 8 hores), tant als nuclis

urbans del municipi com a les utbanitzacions. En ¢f supdsit gque el dia de 1a setmana ascollit per fer

,;t;;ﬁx{;—:‘;;::i{:g;_“ Ereate

aquesta recollida sigui festiu, aguest servel es realitzara obligatoriament el primer dia hiahil
seglent,

Clausula 29, Recollida domiciliaria de restes de poda.

L'empresa concessionaria recollira les restes de poda generades pel manteniment dels
jardins dels habitatges particulars det muricipi a demanda, S'establira un dia de recollida setmanal
i en horari diirn, amb un sistema de recollida equivalent al sisterna de recollida de voluminosos
esmentat anteriorment.

Els residus gque es consideren restes de poda son els seglients: restes de poda d'arbres i
arbusts, plantes herbicies, gaspa segada, fulles i flors,

No es recollira el material que no sigui acceptat a les plantes de compostatge, d’acord amb
les directrius que margui la Direccid Insular de Residus del Consell de Mallorca, Tates les restes de
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poda seran transportades directament al centre de transferéncia permanent, En aguest cas

I'adjudicatari haura d'informar al propietari del pergué no es pol recollir aquests tipus de residu,
p

Clausula 30. Recollida de restes de voluminosos i poda en abocaments incontrolats i a la vorera

de contenidors,

L’empresa adjudicataria efectuard la recoliida sistematica i en harari ditirn de totes las restes de

poda que es trobin dipositades a la via publica (tant ristic com urba) de forma imprépla.
A més efectuard la recollida cisternatica i en horari difirm de volumninosos abandonats €n Arees
d’aportacié 0 a la via ptblica. S'inclouen aqui les runes i restes d’obres en petites gquantilats

(sempre gue pugui carregarse manualmant i un maxim de 100 Kg), tant publics com privats, i les

que es trobin a la via publica i no se'n pugui Jocalitzar el responsable.

La dedicacié a aguest servel serd la resta de temps que la brigada no es dediqui 2 la receollida de

restes de poda i voluminosos domiciliaria fins a completar les 40 hores setmanals.

Tots els residus recollits sera transportats al parc verd | distribuits en els contenidors gue pertoguin

per part de Iadjudicatari.
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CAPITOL VII. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI

Clausula 31: Personal assignat als serveis

l’empresa posara en coneixement de FAjuntament a través del sisterna informatic la relacié
nominal del personal dels serveis, esmentant en cada cas la categoria a la qual pertany i de [a
dedicacid de cadascun, i informara puntualment de totes les modificacions que es produgixin.

En cas de vaga Fempresa adjudicataria haurd de prestar el servei en les condicions habituals |
P } P

assumir al seu chrrec totes les despeses extres gue se’n derivin.
E} personal adscrit al servei mantindra amb els ciutadans un tracte respectuds en tot moment.

Haura de notificar a Ajuntament de Son Servera qualsevol baixa o nou contracte que es realitzi.
q

L'Ajuntament haura de disposar d'una chpia del contracte realitzat,

Abans dels perioges de vacances es notificara a FAjuntament el calendari de vacances i la previsid

de les substitucions.

Mensualment s'haurd de presentar davant I’Ajuntament la relacié d’ingrés de les quotes del régim
general de la Seguretat Social del personal adscrit a la concessio i 1a liguidacié de VIRPF a Hisenda.

En un periode inferior a un mes des de inici de la contracta, es lliurara a FAjuntament en suport
informatic una fitxa individualitzada de! personal adscrit on hi figuraran, com a requisits minims,
fotografia recent, nom i cognoms, nimere o afiliacio a la seguretat social, data d’alta en 'empresa,
edat, categoria professional, domicili i telefon particular. Aguestes fitxes s’hauran de mantenir, en

tot moment, actualitzades.

Clausula 32: Respansable del servei

Per a la direceld dels serveis de la contracta, Yempresa adjudicataria, designard un responsable, de
provada experiéncia, que tindrd la total capacitat de decisié sobre gualsevol determinacié que
s’hagi de prendre. Aquest serd l'interlocutor davant de V'Ajuntament de Son Servera, amb I'objecte

EFFEF EFP P E S S YESTTET T FST T T FEFTFFFFTTFFSF ST E®S S E T v~~~ =~ - =

&’ organitzar i controlar la bona marxa dels serveis. Ef cost d'aquest serd a carrec de la contracta,

Les seves funcions seran:

Representar directament i personaiment l'empresa adjudicataria.

Estar a disposicid de 'Ajuntament en gualsevol moment {per la qual cosa haura
d'estar localitzable per telefonia mébil les 24 hores del dia ininterrompudament).

TETUERES
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----- Mantenir una reunid de treball guinzenal amb els STM responsables per avaluar ¢l

funcionament del servei.
presentar abans de dia 5 de cada mes una memébria resum d’activitat que reflecteixi:

—  Lestasgues realitzades durant ol mes anterior, a mode de certificacio de serveis.
~  la factura corresponent al mes anterior
_  lesincidéncies més importants amb un analisi de les mateixes.
_  Totes les reclamacions o dentncies amb la resolucio corresponent
—  Les propostes de millora que consideri convenients,
Planificacio per al seglient mes de les actuacions de la contracta.

Clausula 33: Vestuari i comportament

Tot el personal del servei haura d'anat degudament uniformat. gl contractista proposara 2
I Ajuntament un model d'identitat corporativa pel material i pels uniformes que pretengui utilitzar,
qui els aprovara introduint les esmenes gue siguin necessaries. L'uniforme portard almanco I'escut

de 'Ajuntament de Son Servera.

'empresa adjudicataria es farh responsable de la manca de neteja, decor i uniformitat en el
vestuari, Aixi mateix, serd responsable de la descortesia o mal tracte del personal envers ols veins |
dels sorolls excessius en ta prestacid dels serveis. L'Ajuntament es reserva el dret d’exigir que
I'empresa adjudicataria separi del servei a qualsevol treballador gue presti el servei, donant-ne

justificacio objectiva.

Uempresa ha de tenir cura d'instruir al personal amb regularitat de les condicions de realitzacio del

treball, de les instruccions rebudes de Porgan municipal i de la necessitat de guardar les formes i el
tracte correcte amb els ciutadans, aixi com sobre la puleritud en la seva higiene personal.
{'empresa ha d'acreditar gue tots i cada un dels treballadors rebin un minim de 20 hores de

formacid i reciclatge anuals.

El personal adscrit al servet haurd de guardar amb el puablic, les majors consideracions i correccid,
ollicitant auxili de la Policia Local quan sigui necessari, tramitant-se, si procedis, les denuncies

gque formulin sobre infraccio de les ordenances o reglaments municipals i altra legislacié aplicable
en materia de recollida selectiva | residus. En cas contrari, podra incoar-se procediment

sancionador contra 'empresa concessionaria de conformitat amb el disposat en el PPT.

Clausula 34: Matertals i Vehicles

L'empresa adjudicataria haurd de disposar, durant tot el contracte, dels vehicles necessaris par a la

prestacio del servel, essent especialment dissenyats i concebuls per a la recoltida de residus a gué
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estiguin destinats, i tots en nombre tal que el Servel de Recollida pugui realitzar-se sense cap
dificultat.

El material adscrit al servei procedird del material ofert per I'empresa adjudicataria. No sera
obligat que els vehicles siguin de nova adquisicid. Tots els vehicles hauran d’estar disponibles i
operatius a Pinici de la contracta.

L'ajuntament cedira a empresa adjudicataria els vehicles gue i gueden a disposicid provinents de
I'actual contracta.

Ets vehicles sdn els seglients:

Ndm Vehicle Modal Num de bastidor Matricula

1 Camid de cirrega posterior 20 m3 { Renault-Geesink V562CVAQ0018671 2899D5K

2 Camio de carrega posterior 18 m3 DAF-Geesink KLRAE23HTOE3R8775 | M650106

3 Camid de carrega posterior 5 m3 | Nissan-RosRoca | VWASBFTLO53811655 | 6238DRW

Uempresa assurira {a titularitat dels camions fent-se carrec de totes les despeses dels camions 11
2. Uempresa en podrd fer 1'Gs que en trobi més oportd, mentre que el numerg 3, el camié
recol-lector de carrega posterior de 5m3 amb matricula 6238DRW, te pendent d’amortitzar per
Pactual contracta 24.000 €, cost que haura d’assumir 'empresa adjudicatiria només en el cas que
decideixi adquirir-lo, no essent obligatori la seva adquisicid sempre i quan I'adjudicatari disposi de
vehicles de caracteristiques similars a linici de la contracta,

S'exposard en la proposta la tipologia i quantitat de vehicles prevists.
La prestacio del servei és obligatdria per la qual cosa, en cas d'avaria o altra causa justificada,

prévia autoritzacié de I'Ajuntament, es permetra I'us d’altres vehicles per tal que no es paralitzi el

serves.

Tot el material haurd de ser suficientment actual i eficag a judici dels STM i no podrd comengar ol
servel sense fa seva awtoritzacié.
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Tot el material serd netejat de forma adequada oferint sempre un aspecte de neteja | pulcritud. Els
vehicles hauran d’estar en perfecte estat de conservacié en tot moment, per a poder

desenvolupar la seva funcié sense cap tipus d'incidéncia.

El manteniment, la conservacié i de tot el material i dels vehicles que inclou la contracta van a
compte de Vadjudicatari. Aixi, aquest reposara les unitats que per deteriorament, a criteri dels
STM, no puguin desenvolupar la seva funcio per una altra de |a mateixa qualitat o superior.

El contractista haura de disposar d’una reserva, tant de material mobil com de mitjans auxiliars,

suficient per a garantir la prestacio del serveien cas d’incident o avaria.

En cas d'emergéncia, tot el material de 1a contracta guedard a disposicié de I'Ajuntament.

Tots els vehicles | altres mitjans mobils destinats a la prestacio dael servel han de tenir asseguranga
corresponent i haver passat les inspeccions (ITV) corresponents. lgualment, tots els vehicles i
aquips mobils de neteja han de complir en tot moment la normativa vigent en matéria d’eliminacio

de gasos, renous i seguretat.

A efectes de fiscalitzacia, existird un apartat consultable al sistema informatic via web d'us intern

en el que es trobara actualitzada la seglent informacid, en format PDF, escanejat de 'original: i

~ Certificat CE 0 equivalent.
Permis de conduir de cada conductor

ITV vigent
Permis de Circulacio vigent
—  Fitxa Téenica
~  Asseguranga vigent i resguard de pagament

Aixl mateix I'Ajuntament tindrd 1a facultat d'inspeccionar en qualsevol moment la situacié de

manteniment de tots els mitjans, aixi com disposar de qualsevol document i dades de |a gestio de
la contracta, que li seran facilitada diligentrment per I'adjudicatari. Atenent als criteris de qualitats
establerts al CAPITOL IX; SEGUIMENT 1 CONTROL DE LA QUALITAT DEL SERVEI

Els equips | materials gue es destinen al 100 % de |a jornada laboral no es podran utilitzar en altres
serveis que no siguin ¢ls propis de la contracta i de I'Ajuntament de Son Servera,

Clausula 35: Condicions generals del material
£l material adscrit al servei haurd de complir les seglients candicions:

- Haver estat acceptat per 'Ajuntament de Son Servera
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- Complir les normes generals | especifiques d’us i dispositius de seguretat.
. Diagnostic favorable per part de |a Inspeccié técnica de vehicles, en ol cas de material
mobil.

Clausula 36: Instal-lacions

'empresa adjudicataria haura de disposar d'una instai-lacio adient per guardar el material i els
vehicles en ¢as que aguests hagin de romandre al municipl de Son Servera Queda prohibit
lestacionament dels vehicles de recollida i ol buidat dels contenidors a la via publica. Les
esmentades instal-lacions hauran de disposar de 1es llicéncies i/o autoritzacions pertinents.

Clausula 37; Inventari

|'empresa adjudicataria disposara d“inventaris actualitzats de forma continua dins el sisterma

informatic del personal i béns adscrits ata prestacid del servel.
Clausula 38: Imatge corporativa

Tot el material del servei objecte del present concurs es retolarh amb caracter visible a mitja
distancia amb Vescut de PAjuntament de Son Servera i demés retolacions {(com puguin ser logotips
i textos) que permetin als ciutadans identificar el servei com a servei public municipal. Haura

d'incloure necessariament la llegenda "Servel Municipal de Recollida de Residus”, i un tetéfon o

web de contacte per informar de les incidéncies.

La imatge corporativa fara referencia especialment al conjunt dels vehicles, i no es limitara a portes

i/o laterals, sind que afectard al total de la carrosseria,

La imatge corporativa del conjunt dels elements i vehicles de la contracta es definird per part de
I'empresa adjudicataria i sera aprovada per I'Ajuntament de Son Servera en el termini maxim d'un
mes des de la signatura del contracte, i sera vigent mentre duri Vadjudicacié d’aquest. No obstant,
Iastat de la mateixa es revisard i reposara completament, si es considera necessari per part dels

$TM, una vegada cada dos anys.

En els vehicles d'Us no exclusit en el municipi {aquells que no estiguin dedicats al 100% de la

jornada en la present contracta), fa imatge corporativa podra ser de posar i Hevar (removible).

£l licitador presentard a loferta una proposta prévia del disseny dels vehicles, gue sera
posteriorment revisada per part de V'Ajuntament. El licitador presentard igualment a Poferta una

proposta del disseny dels contenidors,
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Clausula 39: Assegurances

Ef contractista haurd de subscriure i estar al corrent de les assegurances obligatories, a mes de

contractat una asseguranga de responsabilitat civil per a rots els accidents, danys, | perjudicis que

puguin sorgir, pcasionats com 2 consequéancia de les instal-lacions adscrites als serveis o |2

prestacio dels matei¥os.

S i Fe i
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CAPITOL VIil. PLATAFORMA INFORMATICA

El servei s'informatitzard mitjangant una plataforma dnica en la que, en temps real i sobre la
cartografia integrada en un Sistema d'informacit Geografica, es permeti el seguiment diari de les
actuacions, incidéncies que es puguin donar i qualsevol informacié d'interes a eriteri dels STM.

Aguesta tecnologia s'integrara amb els distints maduls de gestié de Paplicacio integral del servei de
neteja viaria | manteniment de jardins de I'Ajuntament. El sistema s’haurad d'integrar a la
plataforma que actualment esta en funcionament, oferint noves funcionalitats incorporades.

Tots i cada un dels elements i vehicles inclosos en la contracta disposaran d'un dispositiu de
geoposicionament i comunicacié en temps real que permetra 1a monitoritzacid i seguiment del

mateix en temps real sobre ia cartografia.

Totes | cada una de les operacions realitzades quedaran registrades en un sistema informatic
remot, accessible per part de Ajuntament en gualsevol moment i en forma multiusuari, de tal
farma que les dades generades pel seguiment gutomatic no puguin ser manipulades per cap de les

parts.

L’empresa adjudicataria proveira cada un dels seus equips de treball d'un terminal d'inspeccid amb
visor, que permeti el controf d'incidéncies, mitjangant lectura d'un TAG passiu {tecnologia
d'identificacio per radiofrequiéncia, RFID o equivalent, encapsulats | amb suport antivandalic). &l
sisterna estard alimentat amb bateries recarregables, gue permetin una autonomia d's superior 2
la jornada jaboral diaria. Aquest incorporard tecnologia pel geoposicionament de cada element i
comunicacié en temps real de la posicio, actuacions | incidéncies de cada equip de treball.

l'empresa adjudicataria proveira i mantindra at llarg de la contracta d’un equip com als gsmentats
en el paragraf anterior per als 5TM que permetin |a lectura dels TAGS i la introduccio, si escau,

d'incidéncies,

Cada un dels elements fixos implicats o relacionats amb la contracta (contenidors de rebuig, de
recollida selectiva, etc.) comptaran amb un xip de lectura per radiofregliéncia (anomenats tambeé
TAG), que permetra a 'operari realitzar una lectura de 'element en el gue esth operant, aixl com
registrar incidéncies i altre informacié que la contracta o ajuntament puguin considerar
necessaris, L'empresa adjudicataria sera la responsable d'instal-lar | de mantenir els TAGs sobre als
materials relacionats directament amb la contracta {(Contenidors propis, perd també els

contenidors dels generadors singulars).
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|'empresa adjudicataria proveira de les dades per tal de generar, mitjancant coordinacié dels 5TM,

un apartat de Recollida Selectiva vinculat a la plana web de 'Ajuntament amb:

— Dades obertes al public d'interds del ciutada: Rutes, horaris, recomanacions, serveis

realitzats, elc.

—  seguiment del sistema amb tecnologia geoposicionament : comunicacia en temps real del

servei, sobre cartografia disponible a internet {google maps) © cartografia propia del

sistema.

_ Interficie de comunicacid i relacid entre usuari, la companyia i PAjuntament

(suggeriments, gueixes, ete.).

Interficie no oberta al public de ransmmissié de queixes | incidencies del servei d'inspeccio |
control de I'Ajuntament, que permeti la comunicacio d'incidencies amb descripcid,
fotografia, ubicacié {per lectura de codi magnetic i posicid)

Aquest sistema haura d'estar implementat 3 mMesos després de Vinici de la contracta, i en tot cas

una vegada adjudicat el sarvel de Recollida Selectiva.

Clausula 40: Informatitzacié de servei: funcionament del sistema

Ele moduls de gestld hauran d’estar desenvolupats €n JAVA 1 format WEB, de manera gue per
accedir-hi només sera necessarl un navegador web. Les dades registrades se guardaran en una
Base de Dades centralitzada podent ser consultades t/o introduides via WEB, sempre | gquan es

disposi de permis per accedir a la informacio sol-licitada.

|'aplicacié haura de tenir una part privada d'accés per part de 'empresa | els usuaris autoritzats, i

una part publica accessible des de la phgina web de I Ajuntament.

El sistema central de gestio <instal-lara a un servidor, gue tant pot estar ublicat a les oficines de 7.;5
Yempresa de gestio del servei com a PAjuntament. Sera necessari disposar de linies de
comunicacio de dades amb un minim de prestacions {ADSL © superior preparades per a
comunicacions IP) per tal que ta comunicacio des de I'Ajuntament es pugui efectuar amb un minim

de garanties en quan a funcionalitat i fiabilitat.

£ls registres de totes les incidencies (tant del pdblic com de ¥Ajuntament) seran contestats per
Pempresa adjudicataria en el mateix formulari web enun maxim de 48 hores, explicant la resposta

£53 3333333 PP FSFE¥FSIF om0 770

adoptada per a 13 solucio de la incidéncia, permetent I'aportacid de tata la informacio necessaria
per a documentar la correcla solucid de la mateixa (especialment fotografies), sense que sigui

possible modificar el registre horari de a introduccio de respostes.

P33%

Pagina 30 de 68




Ajustinient de SO0 8ervera

{RLES DALEARE)

Aguestes dades seran entregades regularment com a cdpia de seguretat en format digital
compatible amb els sistemes informatics municipals t contemplats an la memaoria resum mensual,

Clausula 41: Cartografia, incidéncies i base de dades grafica de la ubicacid dels contenidors.

El sisterma de localitzacid de vehicles informa de tots els moviments d'un vehicle sabre una
cartografia i a través de dades georeferenciades, aixi com de tota la informacio associada a Festat
del mateix,

A partir d'aguesta informacio, el sistema haurd de permetre processar les dades | obtenir
informacié com ara:

s [lstat del vehicle aixi como velocitat, altitud, data, hora i posicionament del mateix
{contrastada amb una base de dades georeferenciada).

s Conglxer {'hora d'arribada en temps real a2 un determinat punt geografic: un punt de
carrega o de descarrega, una poblacié, ete; en definitiva, qualsevel punt gue pugui ésser
georeferenciat).

+ Aguesta informacio haurd de poder ser visualitzada | gestionada a la base de dades de
control, que es situara al servidor de les Oficines de Gestid del Servei, | des d'alld s'haurd
de poder configurar, modificar i accedir a tota la informacio, sempre depenent dels
permisos d’usuari,

Aguest sistema s'haurd de poder aplicar a tot tipus d’'activitats on qualsevol dels elements que
intervenen sigui mobil, | calgui conéixer els seus moviments, programar-los amb antelacid,
guardar-tos i/o connectar-1os a altres aplicacions.

L'estacid central de control ha de disposar de Vequip informatic | de comunicacions necessari per
allotjar l'aplicacié de gestié dels sistema de flocalitzacid 1 control del servel de recollida
{GESCONSAT) i comunicar amb els dispositius de localitzacio dels vehicles,

Aquest centre haurd de disposar d'un mbdul de comunicacions GSM/GPRS per a la
localitzacio/comunicacid immediata amb els vehicles, | d’una linia de comunicacié de dades de
tipus ADSL o superior per poder recollir de forma satisfactaria la informacio gue els vehicles els fan
arribar @ traves de la comunicacid GPRS | Internet.

Des del centre de control es podran efectuar les seglients operacions:

* localitzacio en temps real dels recursos (vehicles, maguines, persones).

» Gravacio de les rutes recollides damunt la feina realitzada, estalviant costs de planificacid i
temps morts,

*  Moniloritzacid cartografica en temps real.
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Executar I'aplicacid especifica de gestid del servei de recollida d’escombraries, amb
Iaprofitament de dades GPS i la generacio d'informes automatitzats, com ara:

Rutes estimades amb detall de temps, events, descarregues, contenidors, identificadors.
Identificacio de conductors i brigades de feina.

Rutes realitzades amb dades reals, informes d’incidéncies | diferéncies amb el model
estimat.

Les principals funcionalitats de Vaplicacié de gestié del servei de recoliida sO1M:

Sisterma d'Informacié Geografica: Las funcions d'aquest sistema d’informacié geografica,
GIS, seran les habituals d’aquest tipus d’eines, revestides per d’altres particulars d'aguest
sistema, que se va alimentant de les necessitats de les demandes dels clients, com ara:
diferents nivells de zoom, capes d'informacid general i especifica de I'usuari {clients,
provetdors, centrals de carrega, etc), atencid centrada en vehicles concrets, tota la flota,
poblacions, marques, creacio de rutes, capacitat d’adaptacié a diferents cartografies.
Possibilitat de definicid de nous elements georreferenciats: és a dir, elements gue
disposin de coordenades XY, | por tant puguin dibuixar-se en un mapa.

Localitzacié i seguiment: el sistema haurd de permetre localitzar als vehicles en temps real
o en diferit. A més, es pot programar fa freqliéncia de transmissié de les posicions i un
interval de temps per emmagatzemar-les,

Reproduccié de rutes: El sistema haura de permetre reproduir sobre el mapa cartografic la
ruta realitzada por un vehicle durant un periode determinat de temps.

Definicié d’alarmes: El sistema haurd de permaetre la definicid d’alarmes geografiques |
alarmes mecanigues. Les alarmes gaografiques consisteixen en generar un avis guan un
vehicle entra dins una zona geografica (sigui un zona geografica o un punt georreferenciat
amb un radi associat). Les alarmes mecanigues, permeten definir avisos per controlar
festat dels vehicles (parada/arrancada, control de temperatura, etc),

Control de costs: £l sistema haura de permetre analitzar el cost realitzat per cada vehicle o
equip, integrant els preus unitaris del servei per tal de calcular el cost real de cada servel,
Integracid amb els distints moduls de gestié de I"aplicacio integral del servei de neteja
viaria | manteniment de jardins de FAjuntament. El sistema s'haurd d'integrar a Ia
plataforma que actualment estd en funcionament, oferint noves funcionalitats
incorporades.

Clausula 42: Pagina Web del Servei.

Aquest servei web, constituira I'eina de comunicacio | relacid entre 'empresa, 'Ajuntament i ¢
4

L’Ajuntament haurd de poder consultar els moduls de gestio als que tengu accés a través de la

pagina web del servei. | se podran generar informes i/o fitxers, que se podran descarregar
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directament 2 través de |a pagina web. Les informacions a las quals podra accedir FAjuntament
J

soran, entre altres, les seglents:

Base de Dades Grafica de Rutes i Contenidors

Seguiment dels vehicles mitjangant GPS | control del consum
Estadistiques de produccio de residus

Evolucld dels residus generats en el municipi per cada un dels contenidors
Tasses de recuperacio i reciclatge, ete,

Rutes, horatis recomanacions dels servels

Queixes | reclamacions,

Incidéncies

Recollides de voluminosos i restes de poda

Clausula 43: Funcions basigques del sistema

La plataforma informatica haurd de permetre les seglients modularitats:

Tragabilitat del contenidor (RFID).

Ubicacid mitjangant posicionament GPS.

Gestid per tipus de contenidor i residu.

Parc actiu de contenidors per tipus, residu, ete.

Gestié de pesatge, rentats i incidéncies a nivell de contenidor.
Tractament de punts calents,

Totalitzadors per residu,

Sistema de recollida de dades automatica i en temps real,
Pasicionament GPS de les recollides.

Informaes sobre quantitats de residus generats per ubicacions i vehicle.

Visualitzacid en temps real de la posicié actual de tots els vehicles | dispositius mobils

{terminals de ma).

Visualitzacio d'itineraris realitzats,

Andlisis de parametres relatius al GPS  (velocitat, temps, distancia recorreguda,

desocupades, etc.)
Reproduccié animada de les rutes,

Planificacio de rutes.

Visualitzacia del tipus i ubicacid de la incidéncia en temps real, generada pels dispositius

electronics (@mbarcats i mobiis).

Avisos de problematiques sorgides (contenidors trencats, cremats, buits, etc.)

senyalitzacié de punts critics {carrer tallat, etc.)
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s Interaccic amb els organismes controladors en relacié a la generacié/resolucid
d'incidencies dintre d’'un mateix entorn,

« Possibilitat de trebaliar amb altres formats cartografics {vectorials, shape, ortofotos, raster,
efc.}.

« Capacitats de exportacio de les dades obtingudes a formats d'ds comu,

s Personalitzacié de la reixeta de dades i capacitat per a afegir camps calculats.

s  Generacié dinformes i llistats en pantalla, que després puguin imprimir-se i exportar-se a

multiples formats d'is comu
Clausula 44: Equipament material pel sistema de geolocalitzacié i identificacio de contenidors.

£l sistema d'identificacio de contenidors haurd de permetre el control dels residus generats als
diferents punt de recollida del municipi, de forma gue ofereix una eina de gestié adequada per a

I'estudi i seguiment del servei, que pot derivar en les seves millores i optimitzacions.
L'eguipament basic per a cada equip de treball serd gl seglient.

s Sistema d'identificacié del contenidor:

o Elsidentificadors gue s'instal-laran als contenidors.

o Els lectors de proximitat, que s'instal-laran als vehicles de recollida hauran de
permetre llegir el codi de Videntificador del contenidor automaticament. Per als
vohicles sense lectors incorporats {recollida de voluminosos i poda) s'utilitzaran
equips informatics portables de tipus PDA per a ta identificacid de contenidors.

e Sistema de localitzacia | posicionament GPS amb comunicacio de dades per telefonia mobil
GPRS. Aquests equips §'instal-laran als vehicles del servei de recollida, i permetran la seva
localitzacid en tot moment, el seguiment 1 creacid de rutes, i la comprovacio de |a
localitzacié dels contenidors, entre moltes altres funcionalitats, com ta comunleacid en tot
moment entre estacid central el vehicle, La descripcid d'aguests equips s'efectuara en el
mbdul 1], a Fapartat del sistema GIS.

La informacié d’identificacio de cada contenidor s'associara a la posicié GPS en el moment de 1a
lectura i s'enviard, a través del modul GPS/GPRS a Vestacio central, A la vegada, el madul GIS la

comunica ats maduls de gestid pertinents per al seu tractament.
Clausula 45: Sistema d'identificacid de contenidors.

El sistema d'identificacid de contenidors es basara en la tecnologia RFID, gue suposard un sistema
dlidentificacio sense contacte i totalment passiu, tant aplicable a productes inerts, com a Bssers

vius, com ara vegetals, animals o persones.

Aguest sistema tindra les seglients propietats basigues:
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» Identificacio sense contacte (també sense contacte visual).

» Traspassar distints materials, com carto, fusta, et

o Poder llegir i registrar dades a la memoria segons les necessitats.

e Identificacié rapida (menys d'un segon) per a una gran guantitat d'aplicacions.

e Resistent a condiciones adverses com ara temperatures extremes, humitat, etc..
e Fls transponders es podran integrar en e producte.

Clausula 46; Equip de posicionament dels vehicles.

La posicio dels vehicles s'obtindra a través d’un dispositiu GPS/GPRS, equip electronic gue, sense
cost de comunicacions, proporcionard mitjancant triangulacid matematica dels senyals rebuts
d'una constellacié de satdllits existents, dades relatives al posicionament geografic, com ara les
coordenades de la seva posicio, laltitud, |a velocitat def seu moviment, la data i Phora.

Aguest equip estara dissenyat de forma modular i haura de tenir distintes dimensions,
adaptabilitat, i complexitat del contingut dels elements segons fes funciones a que siguin destinats
els mateixos. Incorporard també un mddul de comunicacions GSM/GPRS per transmetre ta
informacio gue va recollint F'equip cap a la oficina central de control. A més, haura de recollir les
dades de pes i identificacld dels contenidors,

L'equip que s'incorporard als vehicles pel sistema de recollida de residus haura de disposar de les

seglients caracteristiques principals:

+ Gravacié de rutes i dades relacionades amb el servei de recollida.

« Permet el cantrol del Tachgraf en temps real, amb informacid i alarmes on-line.

e Suportar la connexié de periférics com ara impressores, lectors de preséncia, ... També
incorporar ports série per @ la connexio de periférics.

+  Missatgeria predefinida {arribada a contenidor, incidéncies de la recollida, inici i fi de ruta).

Clausula 47: Formacié de personal en I'0s de les tecnologies d'identificacis.

U'empresa contractista assignard el personal adequat per a la realitzacié del servet utilitzant les
tecnologies descrites. Es preveuran accions de formacié adequades del personal assignat al servel
gue siguin responsables de I'Us de les solucions descrites.

Modificacions en els processos de recollida | manteniment de contenidors.

Amb Ia finalitat de garantir una millor qualitat del servei prestat, el contractista integrara en les
seves operacions | en els seus plans de gualitat la utilitzacid d'aquestes solucions

Es valorara la integracié d'aguests nous processos en els plans de qualitat interns del contractista
respecte als manteniments, verificacions i calibratges necessaris donat la repercussio en la gualitat

del servei prestat,
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CAPITOL IX: SEGUIMENT | CONTROL DE LA QUALITAT DEL SERVE!
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Clausula 48: Generalitats

La voluntat de millora de la gqualitat, Voptimitzacid continua dels serveis, el treball diart per a
{assoliment dels objectius fixats 1 la transparéncio en la facilitacid de les dades i en fa prestacio
efectiva i eficient dels serveis programats son els principis que pretén aconseguir I'Ajuntament
amb aguest plec.

Per aguest motiu, i per afavorir una relacio de confianca muitua entre Ajuntament i Fempresa
adjudicataria es retribuira a agquesta darrera en funcid dels resultats d’una auditoria de seguiment
del servei {ASS) seguint la metodologia concreta, Aguesta auditoria constard de tres informes:

1. Informe de compliment del servei: Es determinard la diferéncia entre els servels
especificats en el present plec (compliment de rutes, ete.) i els serveis realment prestats.

2. Informe de qualitat dels servei; Es determinarad el grau de compliment dels parametres de
gualitat en 'execuciéd dels serveis establertes al plec,

3. Enquesta d’opinid de la civtadania: Es determinard el grau de satisfaccid de la ciutadania
mitjangant una enquesta amb preguntes sobre els diferents servels,

tauditoria la durd a terme {"Ajuntament o si ¢al 1a delegard en una empresa externa independent
especialitzada amb aguest tipus de seguiment, d'ara endavant, Empresa Auditora del Servei (EAS)
la qual proposard i pagard 'Ajuntament.

U'Ajuntament realitzarad una auditoria cada trimestre, en base als resultats dels tres informes
s'entregara un document anomenat Certificacid Trimestral, aquests informes reflectiran tes
penalitats gue s'aplicaran. Per validar el resultat de 'auditoria es donara audiéncia a 'adjudicatari
en una reunid de control en la que participaran els Serveis Técnics Municipals (STM) i si escau,
FEAS.

Clausula 49: Vinculacio de les deduccions ambh les penalitats

Es determinaran dos tipus de deduccions, les deduccions directes | les deduccions indirectes,
aguestes seran vinculades a penalitats que rebra directament Fempresa adjudicataria.

+ Les deduccions directes seran calculades segons els resultats de Finforme de compliment
del servel. La guantia d'aquesta deduccio serd la suma dels preus unitaris dels serveis no
realitzals,
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e Les deduccions indirectes seran calculades segons als resultats de Uinforme de la qualitat
dels serveis i de Yenquesta d’opinio ciutadana.

o Limport maxim destinat a les penalitats segons els resultats de Vinforme de
qualitat serd el 10% del total de Vimport de licitacid de cadascun dels serveis. Cada
parametre de qualitat de cadascun dels serveis tindra un grau d'importancia
diferent en funcid de la seva rellevancia pel correcte compliment del servei.

La guantitat maxima destinada a penalitats sobre I'adjudicatari serd el producte
entre el grau d'importancia, la qualificacio de cada parametre {percentatges

detallats a continuacio) i Fimport maxim vinculat al preu del servei:

v Correcte: 0%

v Acceptable: 20%
v Critic: 40%
v Inacceptable: B0%

o Limport maxim destinat a penalitats segons cls resultats de I'enguesta d'opinid
ciutadana serd del 1% del total de import de licitacio de cadascun dels serveis.

L'enquesta d’ opinid 2 la ciutadania es puntuara sobre 10 punts i en base als
seus resultats, Fempresa adjudicataria serd penalitzada si ohté una puntuacio

menor a 7,5 punts.

Les penalitats que rebra Fempresa seran graduals, de forma gue per una
puntuacio de 0 punts la penalitat serd del 100% i per una puntuacié de 7,5
punts o major la penalitat sera del 0% sobre import maxim destinat a les

enquestes d'opinid.

A continuacio es presenta la taula de parametres del servel de recollida de residus gue s'avaluaran

juntament amb la corresponent importancia relativa de cada un dels serveis.

1/Ajuntament es reserva ol dret de modificar els parametres i criteris del sistema de seguiment una

vepada realitzada la implantacio definitiva del servet,
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Criterls
Parimaotres % d'importancia
Correcte (0%) Acceptable [2096) Crite (40%) Inaccentable (60%)
Detactar menys do [etactar que més Detectar ue mes Detectar ue mes
. . o 2 pperarls de 2 operarls de 4 operaris tle 8 operarls
Estat imatge del persanal o L - - iy
per 4 €ada equip tTm.ﬁ.ltrlr.'mrs na mo.str‘eja.ls {1} nrmsutnlz.‘]aF., ne rnlr.ullr:_j.“._ no ‘%
porten uniforme porten l'uniforme porten l'uniforme parten [‘uniforme
net. net. el nit,
Avangament o retarel Entre Fhara
injustificat en 1'horari A Vhora establesta | establerta af plee ! | Entee 30 1 GO minuts | Mg dle 90 minuts 10%
d'inlcl ge la prostacic del al plag 10 min abans o ahans o després abans o després
Servet després
Aturada teraporal dels
BOLEPS SENSE CALSD Inferlor & & min Enlre 5010 minuts | Entre 200 20 minuts | Més de 20 minuts Th
justificada
Comprovar |'estat de Datectar menys de | Detectar entre 105 | Detectar entre 51 Detectar miés de 10
netaji dels valtants det 2 contenidors amb | cantenidors amb els | 10 contenidars amb | contenldors amb els 1%
contemdor wly repous hrets repeus bruls ols repeus bruts repeus bruts
Comprovar o buldatae N detar cap Defxar .entre 1i5 Delxar q"ntm 5ile [retar mas de 10
contenidars ¢e la contenidors dela contenklors de la 1%

dels contonidors

contenicors de lo
ruta sense recnllic

rutd sense recolic

ruta sense recollir

ruta sense rocollie

No letxar cap

Deizar entre 1i 5

Dedxar entre 5010

[reisar mds de 3

Comprovar al Lupament . . )
{llzlf :*:bntm;i:i;rq contenidars de la contenidors de wontenidors de la contenidors de la 7%
T ruta sense tapar ruta serse apar ruta sehse tapar rta sense tapar
Detectar gue tots (atectar ontee 115 Detectar entre i Detectar més
. . als contanltdors contenicors 10 contentdors contenidaors
Compliment de les o ; ' e ‘ \
) mostrejats s'han mostrejats no shan | mostrejals no s'han | mostrejats no shan .
fragiibngles de netela de L 7%
rantat wmb la rentat amb ta rintat armb fa rentat amb la
contenidors previstes L . L .
freqiéncia freqiiéneia frogiibneia freqliéncia
acordadla acordada peordada acordady ]
Detectar que Lot el | Detectar que entre | Detectar que entre 3 Detectar que sy
Comprovach de Pestat de contenidars 115 contenidors 5§10 contanidars de 10 contenldors g
netejo dels contenldors | mastrejals no estan | mostrejats no estan | mostrejiats no estan rostrejats no estan
oohets hets nets nels
) \ Moy ffetectar cap Dotestar gque entre 1 Detectar que entye Oetectar que mes
Comprovatia de Vestat de . ‘ o . o .
antemiment dels dels contenidors 115 conlenidors 5110 contenidors de 10 contenidars 2%
I |} 3 A . . . L
* ! mostre)ats estan tmostrejats estan mostrejats eslan maostrejats estan ’
contenidars P
defectunsos defoctuonos defectuosng dofectunsos
Dotectar que tots | Detectar qua entre | Detectar gue entre | Detectar que més
) als contanldors 115 cantonkdors 5i 10 contenidors o 10 contenidars
Comprovar t ublcacio dels . ) . X ) ‘ -
contenidocs mostrejats eston mostrajats no estan 1 mostrejats no estan mostrajats ne eskan e
: : correctanment corractament Lorrectament correctarmunt
uhicats uhicats ubicats ubleats
. N teixar cap bossa Delxareatre 1i 5 Doixar antre 5110 Deixar mads de 10
comprovag la retirada do ‘ "
‘ do 1 ruta sense hassas de | ruta hosses de la ruta bosses de la ruta 12%
les bosses porka a porta o . )
recolliy sense recollir sonse recollir sense recolll
Recotlir bosses
presentades . . ) fecollir potre 102 Recollir entre 314 Recollir todes les
N . Peixar cinc bosses . . S \
Incorrectamant a hé no msstrele amb lavis bosses Imestreig o hagsses mostreig o bosses MOstreip o 7%
deixar 'avis pertinent slrelg ¢ o tuy claixar avis na deixar I'avis no deixar cap avis
{FORM)
Comprovar 'estal e No detectar cap Detectar que ehtre | Detaetar gue entra [3tectar que mes
mantenimant det slstema dils tancaments 1145 rancaments 2110 tancarnents e 10 tancaments 10
R i

te tangoment o fusta dels

maslroejats eston

contanidors

defectugsos

mostrojats estan

defertunsos

ragstrejats estan

defactucsos

mastrelats estan

defeclunsos
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Apintuent ¢ Son Server:

Exernple de taula on es valoren les penalitats que ¢'hi aplicaran dins el trimestre posterior a
Finforme de 'EAS.

import Penatitats
maxim
import Import
vinculat ..
det maxim . .
a . Daduccions Penalitat
Servel sarvel | vincietat a
(IVA Vinforme Fengquests directes | \nfarme de qualitat Enquestes total
tle ’
INCLOS) ) {294)
qualitat
ox) % de litat % de litat
enalita enalita
deduceld P deduccid P
Servel de
rentat de | 10.000€ ) LOCGOE€ 100 € 100 € 25% 250€ S50% S50 € A00 £
contenidors
Servel de
buidatge de | 25.000€ | 2.500 € 250 € 75 € 48% 1,200 € 50%: 125 € 1.400 €
contenidors
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CAPITOL X: INICI, DURADA DEL CONTRACTE | PREUS

Clausula 50: Inici i durada del contracte

La prestacié del servei haurd d'iniciar-se el dia seglent al de la signatura def contracte. ;

La durada del contracte es fixa en 4 anys, amb possibilitat de prorroga per 2 anys més, comptats

des de la data d'inici de la prestacio del servel,
Clausula 51: Preu de licitacié

El pressupost de Ncitacid serd de 588.401,42 € anuats, VA exclds, actualitzable anualment
conforme a la segiient clausula. El preu de licitacio serd de 648.341,57 € amb I'IVA inclos al tipus

vigent actualment (10 %),
Clausula 52: Revisid de preus
Es realitzard segons Iarticle 90 punt 3, de ta LC3P.

Clausula 53 Preus unitaris

P11 3333333333 09333 rrwe oo,

En cas de la necessitat d'am sliacié de qualisevol servel §'utilitzarh el preu unitari pro oreionat per
!

I'empresa per cada servei. Igualment, en el cas de reduccio eventual d’algun servei, el mateix preu

23!

unitari serd el de referéncia per a Iz reduccid en la facturacié o compensacio entre serveis.
Clausula 54: Preus unitaris no previstos en el contracte

Quan en el transcurs del contracte fos necessari modificar 1a prestacié del servei contractat, tot
introduint noves prestacions, material o equip gue no figurien el pressupost, els 5TM responsables
del seguiment dels servels, conjuntament amb 'empresa adjudicataria elaborarh la proposta de
nous preus que conformen el pressupost del contracte i, en qualsevol cas, amb gls costos que

haguessin correspost en la data de licitacio.

L'Ajuntament aprovard, a la vista de la proposta dels 3TM i de les ohservacions presentades per
i'adjudicatari en el tramit d'audiéncia, els nous preus, que guedaran incorporats a tots els efectes

en ¢l guadre de preus de base dal contracte.
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CAPITOL XI: INFORMACIO, SENSIBILITZACIO | COMUNICACIO

Clausula 55: Campanyes de sensibilitzacié | comunicacid recurrents

L'Ajuntament desenvolupard campanyes de sensibilitzacio i comunicacio sobre la recollida de
residus. L'import anual de les mateixes serd del 2% de total amb IVA, actualitzat, d'adjudicacid i

sera aportat per a 'empresa adjudicataria, c

L'objecte d'aguesta campanya anual serd educar i crear una sensibilitat ambiental a la ciutadania
per mitlorar la correcta gestié ciutadana | permeti arribar a un alt grau de participacio ciutadana en
la Recollida Selectiva. Les campanyes seran tematiques i es fard publicitat a la premsa, radio,
triptics | activitats a les escoles que permetin Ja seva maxima difusio.

La direccié i determinacié de les campanyes, gue poden incloure des del disseny i impressio de
material divulgatiu fins a la realitzacio i organitzacié de xerrades, tallers o campanyes informatives
es realitzard per part de 'Ajuntament, comptant amb el suport técnic de 'empresa adjudicataria.

Aguestes campanyes les hauran de desenvolupar empreses independents a Fadjudicatari
designades per 'ajuntament,

Clausula 56: Informacio a la ciutadania

Tots els operaris tenen 'obligacid de congixer les caracteristigues dels serveis de recollida de
residus | d’informar als veins que ho solicitin. La informacio basica que han de congixer és:

a) Dies de recollida de cada fraccio
b) Horaris

¢} Teleéfon d'informacit
Clausula 57: Resum anual i publicacié de resultats

L'empresa adjudicataria gueda obligada a preparar quants informes [ estudis relacionats amb els
diferents serveis d’aquesta contracta gue li siguin sollicitats per part de I'Ajuntament,

lgualment, i per defecte, dins el primer mes de cada any es presentard una memoria anual que es

penjard en el web municipal per tal de donar divulgacio i fer arribar a la opinid pablica les

FEFFEEEEEELLLEEERIER RIS SISIISSIFISISIESFEE SN

actuacions, canvis i valoracions del Servei Municipal de Recollida Selectiva. Aquesta memaoria
contindrd, com a minim i a criteri dels STM, el seglient detall:

¥

~ Dasenvolupament del servel: organitzacié, formacio, mitjans humans, técnics, materials i
de control, millores en prestacid | execucio delbs serveis,
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~ Analisi ambiental i de qualitat de! Servei.
—  Produccio per cada sector i fraccio de residus
~  Analisi de les queixes i altres incidéncies del servei i respostes donades

Resum mensuals de les facturacions anuals
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CAPITOL XII: DOCUMENTACIO

Clausula 58: Condicions generals de la proposta del licitador

El desenvolupament de cada una de les funcions enumerades es detalfard en les propostes i es
realitzard com a “Servei de ... “, que, a la seva vegada, ho executaran “equips” de treball

predeterminats i relacionats. tes ofertes, de cara a facilitar la seva comprensié, hauran de
respectar aquesta terminalogia,

Clausula 59; Documantacio téchica

La documentacié técnica a incloure en les proposicions serd un Projecte Téchic de Gestid i un
Estudi econamic- financer de I'explotacid, en els quals es justificaran de forma clara i detallada
totes i cadascuna de les tasques a desenvolupar i els mitjans a emprar en les mateixes, aixi com el
sey eguilibri econdmic,

El Projecte Téenic de Gestid haura d'incloure la segiient informacio:

f

Descripcid detatlada dels carrers, zones, districtes o sectors, amb indicacic de les
actuacions a realitzar,

- Justificacid dels objectius a camplir en la Recollida de Residus i dels rendiments previstos.
Organigrama i cronograma de l'actuacio i ba seva distribucid per zanes.
~ Metodologia, sistemes, maquiniaria i equips humans a emprar.

- Constitucid dels equips (personal, maquinaria, material, eines, etc.), distribucid per zones |
actuacions a realitzar per cadascun d'ells.

— Quantitat, caracteristiques técniques, marca comercial i model de tota la maquinaria
adscrita a cada equip de treball o sector,

Planols individualitzats a eseala suficientment detallada de les zones o sectors.
-~ Frequéncia i distribucio horaria de les tasques.

Sistemnes de control de qualitat en la prestacid dels serveis.
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VEstudi economic-financer referit al cost d'explotacio del servel, efectuat d'acord
amb el format general de presentacid indicat en FANNEX Il QUADRES DE PREUS
UNITARIS, per tal de justificar els preus previstos en el apartat seglent:

Preus de personal: Costos del personal directe adscrit a cada servei, per categories, amb la
inclusié de tots els conceptes, a excepcid de I'antipuitat de la plantilla, que s'incloura en
capitol a part. Cost anual i per dia de servai amb justificacid de tots els conceptes

retributius inclosos eén el conveni vigent.

Preus del vestuari estris i elnes: En aguests preus s'inclouran els costos unitaris relatius al
vestuari que cada licitador donard al personal adscrit al servei i com a minim el gue marca
el conveni col-lectiu. §'inclouen ets consums de materials fungibles de cada servei.

Preus dels equips mabils: Inclouran els costos unitaris variables d'explotacio, refatius als
consums, manteniments, entreteniment i reparacid dels equipaments adscrits a cada
servel, aixi com les despeses fixes d'explotacio, com ara tributs t assegurances, etc.

Costs indirectes: En aguest capitol s'ha d'incloure les despeses en concepte de direccio

control de la prestacid del served,

Preus de les inversions: Costos | terminis d'amortitzacid i finangament de les inversions

per ta compra de materials,

Pressupost total del servel

Al pressupost descrit al punt anterior s'hauran d'aplicar els marges en concepte de
despeses generals, benefici industrial i IVA, Aquests seran els d'origen de |la contracta.

Tots els treballs, mitjans auxiliars, personals | materials que siguin necessaris per a
correcta prestacio dels serveis es consideraran inclosos en el preu de la contracta, encara
que no s'especifiquin en la descomposicio o descripcio dels preus.

Clausula 60: Concrecio de la documentacio téenica

La proposta impresa TOTAL serd inferior a 100 fulls A4 amb format de lletra arial 11 1 espaiat de

1,5, numerades i a doble cara, Es valorara la concrecid de les propostes.
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S'haura d’entregar obligatoriament en suport informatic maodificable totes fes propostes, sense
firnitacio, la informacié complementaria que es vulgui aportar, gue haura d'estar referenciada en el

document principal de la proposta.

Es podran aportar, en forma d'annex, tota la documentacio complementaria gue es consideri,
sempre referenciada en el document principal. sind no es tindra en compte en la valoracid.
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ANNEX I: TAULA D’ESTABLIMENTS HOTELERS ADHERITS A LA
RECOLLIDA DE FORM

i
i
i
i
i
i
i}
)

Establiment

Direccid

Zona

Club Can S5imo

Av FEnginyer Antoni Garau Mulet 15

Alicia C/Na Llambies s/n CALA MILLCR
Alicia | Passeig Marftim, 48 CALA MILLOR
Alicia Il Passeig Mar(tim, 50 CALA MILLOR
Aptos Cristina

Aptos Goya Pg Joan Llinas CALA MILLOR
Atolon Pg Maritim,42 ‘. CALA BONA
sonaire Ctra Cala Bona -Costa de los Pinos s/n | CALA BONA
Bonamar ¢/ Comelld Fondo s/n CALA BONA
.Ciudad Laurel C/8'Ametller, 53 CALA MILLOR
Consul CALA BONA

Don faime

Playa Cala Millor

CALA MILLOR

Esperanza Mar

Ctra Casta de los Pinos-

CALA BONA

Eurptel Golf Punta Roja

Costa de los Pinos s/n

COSTA DELS PINS

Gran 5ol Pg Maritim nf4 CALA BONA
Hostal Cala Bona P del Moll n27 CALA BONA
Levante Pg Maritim 6, .I CALA BONA
Levante Park

Mar Passeig Es Moll, 4 CI\LA BONA,
Marins JUambies, 41 CALA MILLOR
Mitlor Sol Avda loan Servvera Camps“;\/n CALA MILLOR
Millor Sol Paseo Marftimo n4 CALA BONA
Pula Suit Predio de Pula SON S5ERVERA
Sahina Pg Maritim s/n CALA MILLOR
Sabina Playa C/Es RaFaI n24 CALA MILLOR
SoliVent Filasseig Maritim, 44 CALA MILLOR
Son Florlana Av Magnolies,b CALA BONA
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Sunwing

Ctra Costa de los Pinos-Urb Roig Cala
Bona

CALA BONA

Tagomago

Joan Serv, Camps, 2

CALA MILLOR

Talaiot

¢/ 50n Sard n92

CALA MILLOR 0

Voramar

Temi C/Na Llambies n@ CALA BONA
Tropicana ¢ Flor s/n CALA MILLOR ,.

c/Binicanella nf 2

CALA MILLOR
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Ajuntaent de SO Servera

HLLES BALEARE)

ANNEX II: LLISTAT DE FESTES ACTES PUBLICS | MERCATS

Nadal i Reis
o 16 de desembre — 5 de gener
o 3 dies de fironet de Nadal (1 a Cala Millor i 2 a Son Servera)
o 24 de desembre
o 31 de desembre
o 5de gener

0

Durant les festes de Nadal es poden fer tallers o festes infantils

Sant Antoni

o]
]
(]

o

Cap de setmana abans de Sant Antoni

Dia 16 foguerons a San Servara

Dia 17 beneides a Son Servera

Cap de setmana segbent a Sant Antoni a Cala Millor

Festes dels darrers dies

Festival Clown

Pasqua

Proceszd de Corpus

Fira nocturna i fira ramadera de Sant loan

Festes de Sant Joan

&1

Des del 16 de juny {aproximadament) fins el 24 de juny

Festes del Carme

(8]

Des del 13 (aproximadament) fins el 16 de juliol 2 Cala 8ona

Festes de Cala Millor

&)

De I'1 al 3 d"agost (aproximadament) a Cala Millor

Festa del turista
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Ajuntament de Son Servera
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ANNEX Hi: QUADRES DE PREUS UNITARIS
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(LLES FIALEARS)

Ajuntent de Son Seivera

Fitxa £-O1

Fitxa preus unitaris de personal

LOGO

Categoria

Unitat

Concepte

Valor unitari

Import

Total

Salari base

| % Antiguitat

{mitjana)

Mus

Plus

Pagues
extraordinaries

Cotitzacions

%

Asseguranca
social

Desocupacid, FGS
i EP

Accidents

Varis

Absentisme

Substitucions
vacances

Substitucions

Substitucions

Total anual per
categoria

lornades/any

Preu per jornada

Hores per

jornada

Preu per jornada

extra
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Auslamens de Son Servera

(RLES DALEARS)
. - . LOGO
Fitxa E-02 Fitxa preus unitaris de cada material ol e
MATERIAL: Canl:

Dades basiques

Tipus de material

Sarvei

1. Cost anual d’amortitzacio

Preu d'adquisicio (Capital a amartitzar )

Tipus d'interés euribor de referénela

Diferencial {x)

Periode d'amortitzacio (n) anys
Total anualitat d’amortitzacio (€/any)
2. Cost anual d'assegurances | impostos
€/any

Assegurances i impostos
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iy (ALER BALRARE)
-y o o : LOGO
. Fitxa E-03 Fitxa preus unitaris de cada servei Full e
- CODL
o 1. DESPESES DEL PERSONAL
) ‘ Import
W‘\ Unitats Pfarsonal Jmn?des Jornades uniiaria Import (-‘Z/amy
e directe parcials totals ¢/jornada
oy
i TOTAL
uiil 2. DESPESES D'EXPLOTACIO
. ot _ import
S Lo o e T
heic €/jornada

2.1 MANTENIMENT |

2.2 CONSUMS

VESTUAR] |
2.3 EINES
TOTAL
TOTAL DESPESES DIRECTES {€/any) |

A R R A EREEEEEREEENNEREEEEREEEEERE TN
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(RLES BALEARE) ‘
Fitxa E-04 Fitxa pressupost anual LOGQ (
Full de
“SERVE E
1. Import anual de cada servel ;
Codi Descripcid Servei €/any |
 TOTAL (€/any)
2. Despeses d’amortitzacid i finangament
TOTAL (€/any)
3, Assegurancesiimpostos ]
TOTAL (€/any) ;
A, Despeses directes d’execucié
Total 14243 “ |
5. Despeses generals | H B !
% | “ | TOTAL {£/any) E
6. Benefici industrial _ :
% | | TOTAL (£/any) |
7. Accions de comunicacio ) N
% | [TOTAL (€/any)
SUBTOTAL (4+5+6+7)
"8, VA Vigent
% L T TOTAL (g/any)
TOTAL (€fany)

)
b
.
]
]
]
L
’
[
»
’
>
o
]
o)
]
]
)
a
]
A
.
-
.
.
.
.
.
“
7
7
i
=
o
-
.
_ﬁ
S
%
o
™
o
e
™
)
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ANNEX IV: Models fitxes de descripcio dels serveis

Eitxa TD 001 Recollida en contenidors a la via pablica
Fitxa TD 002 Neteja de contenidors

Fitxa TD 003 Reparaci¢ i manteniment de contenidors ]
Fitxa TD 004 Recollida porta a porta (Recollida domiciliaria)
Fitxa TD 005 Recollida en contenidors (Generadors singulars)
Fitxa TD 006 Recollida de rebuig en mercats | actes publics
Fitxa TD 007 Recollida de residus voluminosos
Fitxa TD 008 Recollida de restes de poda

$’alaborard una fitxa per cadascun dels serveis especificas en el plec de condicions i per cadascun
dels equips encarregats de la prestacio d’aquests.

W
:
a
I
kr:
E:
L
i
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At de So1n Servera

(I4FG BALEARS)

Fitxa TD 001

Recollida en contenidors a la via pablica

LOGO

{Recollida doméstica) Full  de

Empresa licitadora:

FREQUENCIA La recollida es realitzara dies per setmana
HQORARI Didrn: de hores a hores
Nocturn: de horesa hores
MITJANS HUMANS Categoria: Unitats:
{per recorregut) Categoria; Unitats:
| Categoria: Unitats:
MITIANS MATERIALS Tipologia: Unitats:
{per recorregut) Tipologia: Lnitats:
Tipologla: Unltats:

VIATGES A PLANTA

Cada recorregut realitza viatges @ la planta

f'eliminacid

CONTENIDORS BUIDATS PER
RECORREGUT

contenidors

TIPUS | VOLUM DE
CONTENIDORS

FRACCIO RECOLLIDA

Recorregut nmero:

DESCRIPCIO DEL RECORREGUT:

Per cada recorregut 5'aporiara un planol i una fitxa en la que s'indicara:

tnici: Carrer Num

Finalitzacid: Carrer Num
__m!tinerari:

ALTRES DADES D'INTERES

Aquesta fitxa forma part de la proposta técnica realitzada per Fempresa

Nom i llinatges

Signatura
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Apmtaent de Son Servera

{HLES HALEARS)

. . LOGO
Fitxa TD Q02 Neteja de contenidors "
Full de

Empresa licitadora:

FREQUENCIA Hivern Estiu

HORARI l Nocturn: de hores a hores

MITIANS HUMANS Categoria: Lnitats:
(per recorregut) Categoria: Unitats;
. Categoria: Unitats:
MITJANS MATERIALS Tipologia: Unitats:
(per recorregut) Tipologia: Unitats:

Tipologia: Unitats.

CONTEMIDORS NETEJATS PER contenidors
_____{ORNADA

TIPUS DE CONTENIDOR |

FRACCIO

DESCRIPCIO DEL RECORREGUT: |
Per cada recorregut s'aportard un planol i una fitxa en Ja que s'indicara:

Recorregut namero:

Inici: Carrer MNum

Finalitzacia: Carrer Num

[tinerari:

ALTRES DADES D'INTERES

Aguesta fitxa forma part de 1a proposta técnica realitzada per 'empresa

Mom i llinatges Signatura
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LLES RALEARE)
. . LOGO
Fitxa TD 003 Reparacid | manteniment de contenidors e da
Empresa licitadora:
MITJANS HUMANS Categoria: Unitats:
{per recorregut) Categoria: Unitats:
Categoria; Unitats:
“MITIANS MATERIALS Tipologia: Unitats:
{per recorreput) Tipologia: Unitats:
Tipologia: Linitats:
ALTRES DADES D'INTERES
Aquesta fitxa forma part de Ya proposta técnica realitzada per Fempresa
Nom i Hinatges Signatura
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Ajuntiment e Son Servera

{ILLES DALEARS)

e Recollida porta a porta ULOGO
: 0
Fitxa TD 004 (Recollida domiciliaria) [Foll_ de
Empresa licitadora:
| FREQUENCIA | La recotlida es realitzard dies per setmana )
HORARI Didrn: de hores a hores
Nocturn: de hores a hores
“TATIANS HUMANS 1 Categoria: " Unitats: |
(per recorregut) Categoria: Unitats:
Categoris; Unitats:
MITJANS MATERIALS Tipologia: Unitats:
(per recorregut) Tipologia: Unitats:
Tipologia: Unitats: |
TFRACCIONS DE RECOLLIDA | \

DESCRIPCIO DEL RECORREGUT:

Per cada recorregut s'aportara un ptanol i una fitxa en la que s'indicara:

Recorregut numero:

Inici: Carrer Num
Finalitzacid: Carrer MNLm
itinerari;

“ALTRES DADES D'INTERES

¥
|
|
?

Aquesta fitxa forma part de la proposta técnica realitzada per 'emprasa

Signatura

Nom i Hinatges

)
b
}
b
)
)
'
)
)
)
4
w
“
w
L)
e
w
@
o
b
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Ajntament de Son Servera
(LLES BALEARS)
Fitxa TD 005 Recollida en contenidors  LOGO
(Generadors singulars) Full  de
Empresa licitadora:
FREQUENCIA [ La recollida es realitzara dies per setmana
HORARI Ditirn: de hores a hores
Nocturn: de hores a hores
MITJIANS HUMANS Categoria: Unitats:
(per recorregut) Categoria: Unitats:
Categoria: Unitats:
MITIANS MATERIALS Tipologia: Unitats:
{per recorregut) Tipologia: Lnitats:
Tipologia: Unitats:
VIATGES A PLANTA Cada recorregut realitza viatges a la planta
d’eliminacio
CONTENIDORS BUIDATS PER contenidors
RECORREGUT
TIPUS { VOLUM DE
_CONTENIDORS
FRACCIQ RECOLLIDA

DESCRIPCIO DEL RECORREGUT:
Per cada recorregut s'aportara un planol i una fitxa en la gue s’indicara:

Recorregut numero:

Inici: Carret Num
Finalitzacid: Carrer Num
Hinerari:

ALTRES DADES D'INTERES

- BERRLRELL LR B LLLRERELELERERRSER33 3333383333333 38383333 3

Aquesta fitxa forma part de la proposta tecnica realitzada per 'empresa

Nom | linatges Signatura
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Ajttiment oy Son Servera

IRLES HALEART)
. . . , LOGO
Fitxa TD 006 RECG"Ida d@ rﬁ‘hUig en I'I"IEI'CEItS i actes pl.lh“CS Fu”de.
Empresa licitadora:
FREQUENCIA 1 La recollida es realitzara dies a la setmana
HORARI | [ Ditirn: de hores hores
MITIANS HUMANS Categoria: Unitats:
(per recorregut) Categoria: Unitats:
Categoria: Unitats:
MITIANS MATERIALS Tipologia: Unitats:
{per recorregut) Tipologia: Unitats:
Tipologia: Unitats;
ALTRES DADES D' INTERES
Aquesta fitxa forma part de la proposta tecnica realitzada per 'empresa
Nom i llinatges Signatura
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Apunlonent e Son Servera

[ILLES BALEARE)
“ ) LOGO
Fitxa TD 007 Recollida de residus voluminosos El . do
Ernpresa licitadora:
FREQUENCIA | La recollida es realitzard dies a la setmana
HORARI | Dilirn: de hores a
MITIANS HUMANS Categoria: Unitats:
(per recorregut) Categoria: Unitats:
Categoria: Unitats:
MITIANS MATERIALS Tipologia: Unitats:
{per recorregut) Tipologia: Unitats:
Tipologia: Unitats:
"ALTRES DADES D'INTERES
Aquesta fitxa forma part de la proposta técnica realitzada per 'empresa
Nom i llinatges Signatura
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Ajuntisent Son Servera

(#LES DALEARY)

- LOGO
Fitxa TD Q08 Recollida de restes de poda o
Full de

Empresa licitadora:
EREQUENCIA | La recollida es realitzara dies a la setmana
HORARI | Ditirn; de hores a hores
MITIANS HUMANS Categoria: Unitats:
{per recorregut) Categoria; Linitats:

Categoria: Unitats:
MHTJANS MATERIALS Tipologia: Unitats:
{per recorregut) Tipologia: Unitats:

Tipologia: Unitats:
ALTRES DADES D'INTERES
Aquesta fitxa forma part de la proposta técnica realitzada per 'empresa
Nom i llinatges Signatura
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Ajuntiment du 50N Servers
(RLES BALEARY)
18
0 INTRODUCEID oo csns e sssarsesanerenens et et s B4
1 PREMISSES DE CALCUL oo cenieies et — e UUTROUTURUR 64
3 VALORACIO ECONOMICA vt srss st sinsnnsnnsnaes et e e e e e e s 65
2.1 SERVEFDE RECOLLIDA DE RESUIL S o i imii i e e kA
2.2 CUADRE FESUN ey eebensrss s rrrvim sy e e e e e L2411 £ e 2 oo oL L e T 4333
3 Prou de Heitacio s e erienre e arn 68

A final d'octubre finalitza la contracta de la recollida de residus del municipi de Son
Servera, per aquesta rad §'ha elaborat un nou plec de prescripcions téeniques per a adjudicacio
mitjancant procediment obert del servei plblic municipal de recollida i transport de residus solids
urbans del municipi de Son Servera amb el corresponent estudi econdmic gue a continuacio sa

presenta.

PREMISHES D

Els pardmetres de calcul emprats en aguest estudi sén el provinents de la recopilacié dels
parametres de diferents empreses de 'ambit professional de recollida de residus de Mallorca,
presentats en diferents concursos en els darrers dos anys. Per tal de pader acahar d'ajustar el preu
de mercat real es recomana la utilitzacié de la férmula de baixa basada amb les milges dels preus
oferts pels concursants,

Temps amortitzacid d'inversions: ..., 4 anys

Interds anual en les amorlilZacions: v 8,5 % TAE

Horaris, freqliéncies i catendari: ... ORI els fixats en e} PPT.

Mesos de temporada alla: . 7 mesos

Beneficl industriali. .o e 5% sobre I'execucio material,

Despeses GaNErAlS! i 8% sobre I'execucio material,

VA Aplicable: oo, st e 10% en el moment de "'estudi.

Cost satariab oo, ettt Mitjana dels salarls de diferents

convenis d'empreses del sector,
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Ajuntament Je SO Servera

(LLES BALEARS)

Respecte als materials, s'han sol-licitat diversos pressuposts orientatius a proveidors dels elements
exigits en el PPT, essent els preus mitjans els fixats en els quadres que es mostren en el present

informe.
VALORADIO FOONOIIDS

Fl caleut econdmic del plec de recollida de residus de Son servera esta dividit en les diferents

partides pressupostaries que afecten al servei, aguestes son:

«  Combustible i altres despeses

« Manteniment maguinaria

+  Subministres, aigua i energia

» Salaris

s Seguretat social

s  Primes de les assegurances

» Cost d'explotacid de la maquinaria

s Amortitzacia de equips GPS

¢ Cost d’explotacid dels vehicles auxiliars
» Recollida selectiva de contenidors tipus iglu
* Sensibilitzacio ciutadana

ARVEDDE RECOULIDA DR BESHNS
DESCRIPCIO Primer any SUMA 442
Combustible | altras materials 41.091,22 € S00.720,89 €
Utlllatge, vestiments, altres 10.000,00 € 63.081,21¢
Combustible - recollectors 36.000,00 € 227.092,35 €
Tancameants 713236 € 42,794,147 £

Contenidors

19.970,61 €

119.823,68 €

Contenktors seloctiva

7,988,425 €

47.939,47 &

Manteniment maguinaria 21.000,00 € 132.470,54 €
Recollectors 18.000,00 € 113.546,18 €

Altres vehicles

3.000,00 €

18.924,36 €

Subministres (aigua, energin, internet, i altres consums)

3.600,00 £

22.709,24 €

Subministres

3.600,00€

22.709,24 €
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Apintanent de SO Servera

(Il,l,l':'.’i EALEARS)
Salaris 219,107,222 € 1.399,599,25 €
Ajudant servel {50% de dedicacio) 3.737,62 € 55.813,61 €

i:nmrre;.',at {50% de dedicacio)

11.820,76 €

75,507,92¢€

Poc recollida nit 18.638,77 £ 149,059,55 €
“};E{) rc,ml!idn it 18.638,77 ( 119.069,55 €‘
Pc*cb rerulllda nit 18.638,77 € 119, ()':D "m (=
ped recollida nit 18.635,‘?? € 119, {J“l ‘:b C

Poc’: vecoida nit (reforg temporada alta)

$9.319,38 €

'.39.\;-29,78 &

Peé recollida dia

16,1.20,08 €

102.970,80 €

Conducmr recollida mt 2026977 € 120.477,93 €
_Ccmdurror recollida nit 20.269,77 ¢ 126.477,93 C
Cc‘mductor recoliida nit 20,268,777 £ 12047793 €

o 20.269,77 € 129.477,93 E
_Conductor recollida dia 1?.455,?.4 € LJ.J.GH.J.E_C
Seguretat social 64,149,900 € 404.665,36 E_]
Ajudant sarvei 2.796,04 € 17.637,75 €

Encarragat Zii.'?é.‘-;!,éd & 23.861,38 €

—Phr-_\é recnllida nit £.964,41 € 37.624,20.5
Pm rcmlHda e E 5.964,41 € 17.624,20 €

F'c:é recollida nit

5.964,4) €

37.624,20 €

ped recollida nit éﬂ&'-?,'.}‘.(] € 18.812,10¢

.Pec) recollida dm 5,158,42 € 232.539,96.3-;
_Cur\ductmr rc:cc_‘ﬂhcla mit b ARG,AT € 4().916,_:? C

Conductor recoliida nit 6.480,33 € 40.916,52 €.

Conductor recollida nit 6.ARG,33 6 40.916,52 ¢
poeprsmmera 6.486,33 € 40.916,52€

Conductor recollida nit

Conductor recollida dia

5,592,068 €

15.275,49&

Reocollector carrepa postarior m?

Primes de les assegurances 4.670,00 £ 28.020,00 €
racollector chrrega posterior 20 md 1.200,00 € 7,200,600 £
Recollectar chrrega posterior 20 m* 1,200,00 € 7.200,00 €

1.100,00 € 6.600,00 €

Lava «contenidors

500,00 €

3.000,00 €

( armid caixa oherta 3.500 kg

420,00 €

2.5720,00€

LFurguneta

250,00 €

1,500,00 €
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(LLES DALFARS)Y

Cost d'explotacid de maguingria

42.925,67 €

157.554,03 €

Recol-lector casrega posterior 20 m!

14,393,584 €

86.361,24 €

Recoblector chreepa posterior 20 m*

10.116,87 €

6070119 €

Recoblector chrrega posterior 8 m?

12.065,17 €

72.391,04 €

tLava-contanidors {50%)

6,350,008 €

38.100,55 €

Amaortitzacio de equips gps

19.742,38 €

118.454,27 &£

Amorlitzacid plataforma informatica i gps

19,742,38 €

118.454,27 €

Furgonets

Cost d'explotacié vehicles auxitiars 4.307,78 € 25.846,70 €
Carmnié caixa oberta 3,500 kg 3.076,99 € 18.461,93 ¢
1.230,80 € 738477 £

sensibilitzacié ciutadana

10.000,00 €

63.081,21 €

10.000,00 €

63.081,21¢€

campanyes de sensibllitzacio

Recollida selectiva de contenidors tipus igld

51.000,00 €

321.714,17 €

servei de recollida d'lghis

51.000,00 €

204.000,00 €

SUBTOTAL 521.594,18 € 3.274.835,65 €

=

Cost total 521.594,18 €

2% DESPESA GENERAL 8% 41.7‘52‘7,53 €.

59 BENEFIC! INDUSTRIAL 5% ’ 26.0’?9,71”%_

Base l‘mpositiva | 539.401,42 €

10% VA | 10% 58.940:2L4 3

"Total 643.3;41,57 €
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Ajmbnnent dhe Son Server:

TLLES BALEARR)

En el seglient guatre resum s especifiquen els costos actuals per a cada una de les partides.

DESCRIPCIO

PRIMER ANY }
PREL} DE LICITACIO

SUMA DELS 4
ANYS

SUMA DELS 442
ANYS

COMBUSTIBLE | ALTRES

B1.091,24 €

H59.9172,71 €

500,720,89 €

MANTEMIMENT MAQLINARIA

21.000,00 €

173.07,54 €

132.470,54 €

SUBMINISTRES, AIGUA § ENERGIA

3.600,00 €

14.837,79 €

22.708,24 €

SALARIS

219,107,422 £

909.846,16 £

1.399.099,25 €

SEGURETAT SQCIAL

64.149,80 €

264.400,76 €

AQ4.665,36 £

PRIMES DE LES ASSEGLIRANCES

4.670,00 €

18.680,00 £

28.020,00 €

COST D'EXPLOTACH) DE MAQUINARIA

A2.925,67 £

171,702,868 €

25755403 €

AMORTITZACIO DE EGUIPS GRS

19.744,38 €

78.969,0) £

118.ALA27 £

COST D'EXPLOTACIO DELS VEHICLES AUXILIARS

4,307,783 €

17.231,13 €

25.846,70 €

SENSIBILITZACH) CHITADANA

10.000,00 €

AL.216,04 €

63.081,21 €

RECOLLIDA SELECTIVA DE CONTENIDDRS TIPUS IGLY

51.000,00 €

21020201 €

321.714,17 €

SUBTOTAL

521.594,18 €

2.143.598,75 €

3.274.835,65 €

El preu de licitacié final segons els calculs anteriorment realitzats del plec de prescripcions
tacniques per a Padjudicacid mitjangant procediment abert del servei piblic municipal de recollida
i transport de residus solids urbans del municipi de Sen Servera és de 589.401,42 € amb un IVA de

58.940,14 €, total 648.341,57 £ VA inclbs,
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